Poradnik: Wspotpraca gospodarcza z Wielka Brytaniag



Wspotpraca gospodarcza z Wielka Brytania.

Kolebka parlamentaryzmu, miejsce narodzin kosciota anglikanskiego, jedno z gtownych zrédet rozwoju kul-
tury i postepu cywilizacyjnego. Dawne imperium, nad terenami ktérego nigdy nie zachodzito stonce. Ostabio-
na przez dwie wojny swiatowej, w drugiej potowie XX w utracita swoje kolonie. Potrafita sie jednak odnalez¢
W nowej rzeczywistosci, przeksztatci¢ w nowoczesne panstwo i nie utraci¢ wptywow. Jest bardzo atrakcyj-
nym miejscem do zycia i prowadzenia biznesu. Dostrzegli to réwniez i Polacy, czego wyrazem byta wielka

emigracja po 2004.

Zjednoczone Kroélestwo Wielkiej Brytanii i Irlandii Potnocnej

W XIX wieku Imperium Brytyjskie
obejmowato prawie jedna czwarta
planety. Pomimo utraty faktycznej
wtadzy nad swoimi koloniami i do-
miniami, nadal utrzymuje na tych
terenach silne wptywy za posred-
nictwem Commonwealth. Krélowa
Brytyjska nadal formalnie pozosta-
je gtowa panstwa w Kanadzie i Au-
stralii. Obecnie zajmuje teren oko-
to 243 610 km2. Ogranicza sie do
wyspy Wielka Brytania w poétnocno-
zachodniej Europie oraz fragmen-
tu na potnocy wyspy Irlandia, zna-
nego jako Irlandia Pétnocna, gdzie
graniczy z Republika Irlandzka. Na

potudniu, przez Kanat La Manche,
sasiaduje z Francja - historycznym
adwersarzem lub sojusznikiem,
w zaleznosci od konfiguracji po-
litycznej na sSwiecie. Wschodnig
czes¢ wyspy oblewa Morze Potnoc-
ne a potnocna i pétnocno-zachodniag
Ocean Atlantycki. Dzieki Pradowi
Atlantyckiemu klimat Wielkiej Bry-
tanii jest umiarkowanie ciepty, ale
jednoczesnie niemal codziennie
wystepuja obfite opady deszczu.
Wyspiarskie potozenie sprawito, ze
zaden punkt na mapie nie jest od-
dalony od wybrzeza o wiecej niz
125km.

Zjednoczone Kroélestwo zamieszku-
je ponad 63 mln mieszkancow. Jest
to mieszanka narodowosciowa, be-
daca pozostatoscig po dawnym im-
perium. Szacuje sie, ze okoto 82,4%
mieszkancow Brytanii to Anglicy,
Szkoci, Walijczycy, Irlandczycy
i naptywowa ludnosci europejska
z kontynentu (z czego wiekszos¢
stanowiag obecnie Polacy). 6,2% po-
chodzi z Azji Potudniowej (gtownie
z Indii, Pakistanu i Bangladeszu),
3,5% to przedstawiciele rasy czar-
nej (z panstw Afrykanskich i Ka-
raibow), 1,1% z Azji Wschodniej,
a 1,6% to pozostali.



Gtownym jezykiem jest naturalnie
angielski, ale w zaleznosci od re-
gionu uzywa sie rowniez walijskie-
go, irlandzkiego, jezykow szkockich
oraz jezykami wtasciwymi dla da-
nej grupy imigrantow. Okoto 71,6%
mieszkancow to Chrzescijanie (an-

glikanie, katolicy, prezbiterianie,
metodysci), 2,7% to muzutmanie, 1%
to wyznawcy hinduizmu, pozostate
religie to 1,6% a 23,1% nie deklaru-
je zadnej wiary. Ten swoisty tygiel
kulturowo-etniczny bardzo pozy-
tywnie wptywa na sytuacje ekono-

Gospodarka gtupcze - The City, kryzys i funt brytyjski

Gospodarka Wielkiej Brytanii zaj-
muje siodme miejsce na Swiecie
i trzecie w Europie, po Niemczech
i Francji. Swoja obecna pozycje
zawdziecza XVlll-wiecznej rewo-
lucji przemystowej. Przez caty XIX
w utrzymata dominacje i dopie-
ro wycienczona dwiema Wojnami
Swiatowymi, przekazata prymat
USA, zachowujac jednoczesnie zna-
czaca role w gospodarce swiatowej.
Obecnie jest jedna z najbardziej
zglobalizowanych gospodarek. Nie
tylko sama przycigga inwestycje
zagraniczne (4 miejsce na Swiecie),
ale rowniez bardzo aktywnie sama
inwestuje za granica (3 miejsce na
$wiecie)?2.

Intensywne, wysoce zmechanizo-
wane rolnictwo oraz tracacy na
znaczeniu przemyst, majacy re-
latywnie maty wktad w tworzenie
PKB. Tylko przemyst lotniczy, far-
maceutyczny i paliwowy maja jesz-
cze znaczacy udziat w gospodarce.
Gtéwna role odgrywa obecnie sektor
ustug, w szczegolnosci bankowosc
i finanse (10% PKB)3, ktorych ser-
cem jest Londynska dzielnica City.
Oprocz Nowego Jorku jest ono naj-
wazniejszym centrum finansowym
Swiata i samo tworzy 7% PKB4. Sek-
tor bankowy jest réwniez najwiek-
szym eksporterem. Z tego powodu
w 2008 Wielka Brytania bardzo od-
czuta skutki kryzysu na rynkach fi-

miczng i spoteczna. Kazda grupa
etniczna czy narodowa ma swoj
wktad w rozwoj Wielkiej Brytanii,
zadna nie jest dyskryminowana,
a caty kraj potrafi czerpac¢ z nich
to, co najlepsze.

nansowych w wyniku utraty ptyn-
nosci i spadku zaufania na rynku
pozyczek miedzybankowych.

Co prawda na przestrzeni ostat-
nich dwudziestu lat, rzad znaczaco
zmniejszyt udziat panstwa w przed-
siebiorstwach i ograniczyt progra-
my socjalne, ale miedzynarodowe
zawirowania natozyty sie na spada-
jace ceny nieruchomosci i wysoki
deficyt budzetowy.



W efekcie, rzad premiera Browna
musiat wprowadzit szereg dziatan
zmierzajacych do ustabilizowania
rynku finansowego i pobudzenia
gospodarki. Byto to miedzy innymi
nacjonalizowanie czesci systemu
bankowego, tymczasowe obnizenie
podatkéw i szersze finansowanie
panstwowych projektow. Niestety,
srodki te doprowadzity do dalszego
zwiekszenia dtugu publicznego i de-
ficytu.

Nowa koalicja premiera Camerona
wprowadzita 5-letni plan oszczed-
nosci i uzdrowienia finanséw pu-
blicznych. Ostatnie dane sa dosc
optymistyczne i wskazuja na stop-
niowe wychodzenie z recesji.
W trzecim kwartale wzrost PKB
osiagna okoto 0,8%5, gtownie dzieki
Igrzyskom Olimpijskim. Nadal jed-
nak deficyt w handlu zagranicznym
pozostaje na rekordowo wysokim
poziomie, co moze utrudnic¢ utrzy-
manie trwatego wzrostu. Wszystko
Z powodu przedtuzajacej sie recesji
w strefie Euro - gtdwnym partnerze
handlowym. Sytuacje Brytyjskiego
eksportu moze podratowac staby

funt, dzieki ktorem brytyjskie to-
wary stajg sie relatywnie tansze.

Sam funt jest najstarsza walutg
swiata. Co prawda na przestrzeni
wiekow zmieniata sie jego waga,
kruszec i rodzaj kursu wymiany, ale
sama nazwa istnieje od okoto VIII
wieku. Dla Brytyjczykow jest sym-
bolem niezaleznosci i dominacji
ekonomicznej w czasach Imperium
Brytyjskiego. Byta to 6wczesnie wa-
luta uzywana na rowni narodowymi
z walutami kolonii i dominiow pod
zwierzchnictwem Londynu. W XX
wieku bedac pod nieustanng presja
w stosunku do dolara amerykanskie-
go, funt poddany zostat wielokrot-
nej dewaluacji, az do uwolnienia
kursu w 1971.

Co ciekawe, rzad Margaret That-
cher postanowit zwigza¢ funta
z marka niemiecka w 1988, aw 1990
wprowadzit go do systemu ERM. Ten
mariaz zakonczyt sie dla brytyjskiej
waluty tragicznie, kiedy to w 1992
roku George Soros, razem z grupa
spekulantow, przypuscit 16 wrze-
snia (,,Czarna sroda”) atak na fun-

ta. W efekcie wartos¢ funta spadta
0 25% w ciagu kilku dni, a sam Soros
zarobit ponad miliard dolarow. Funt
zostat wycofany z ERM. Posiadajac
klauzule opt-out dla udziatu we
wspolnej walucie, Wielka Brytania
nie przystapita do ERM Il. Obecnie
jedynie nieliczni politycy sugeruja,
ze jednak nalezy przystapic do Stre-
fy Euro. Biorac jednak pod uwage
brak publicznego poparcia, niechec
gtownych partii oraz bardzo powaz-
ne problemy samej strefy, ktoérej
to istnienie stoi pod znakiem zapy-
tania, nie wydaje sie, aby Wielka
Brytania byta sktonna oddac jeden
Z najwazniejszych filarow suweren-
nosci Korony Brytyjskiej.



Wskazniki makroekonomiczne (dane za 2011)

PKB (dane oficjalne)

2,418 bln USD

PKB (PPP)

2,29 bln USD

Wzrost PKB (dane oficjalne)

0,7%

Udziat sektorow w PKB

rolnictwo: 0,7%
przemyst: 21,4%
ustugi: 77,8%

Stopa bezrobocia 8,1%
Inwestycje 14,3% PKB
Deficyt budzetowy 8,3% PKB
Dtug publiczny 86,3% PKB
Stopa inflacji 4,5%
Wzrost produkcji przemystowej -1,2%

Rezerwy walutowe i ztoto

94,54 mld USD

Eksport

479,7 mld USD

Gtoéwne kierunki eksportowe

Niemcy (11,6%), USA (10,6%), Holandia (8,4%), Francja
(7,8%), Irlandia (6,4%), Belgia (5,7%)

Import

639,5 mld USD

Gtowne kierunki importowe

Niemcy (13,2%), Chiny (8,7%), Holandia (7,5%), USA
(6,1%), Francja (6%), Norwegia (5%), Belgia (5%)

Opracowanie: Money.pl na podstawie CIA World Factbook.




Nie ma wiecznych przyjaciot - sg tylko wieczne interesy

Polityka Wielkiej Brytanii w XX
wieku zaktadata niezaangazowanie
sie w struktury ponadnarodowe,
w szczegolnosci te majace wptyw
na wspotprace Londynu z USA
i Commonwealth. W rezultacie,
nie przystapita do zadnej organiza-
cji stworzonej na mocy traktatow
rzymskich z 1957. Aby stworzyc
swoista przeciwwage, wystapita
Z inicjatywa powotania Europej-
skiego Stowarzyszenia Wolhego
Handlu, co stato sie w 1960. Oka-
zato sie jednak, ze kraje nalezace
do EWG rozwijaja sie o szybciej niz
Wielka Brytania.

W 1961 rzad Macmillana sktada
pierwszy wniosek akcesyjny do
Wspolnot. Kategorycznie przeciw-
ny byt temu déwczesny prezydent
Francji, de Gaulle. Wniosek upadt,
podobnie jak kolejny z 1967, kto-
ry rowniez zawetowata Francja.
Dopiero kolejne podejscie okazato
sie skuteczne i od 1.01.1973 Wielka
Brytania stata sie cztonkiem Wspol-

not. Jest jednak bardzo niepokor-
nym cztonkiem. Na kazdym kroku
stara sie demonstrowac swoja nie-
zaleznos$¢. Nie przystapita do Strefy
Schengen, nie wprowadzita wspol-
nej waluty, zapewnita sobie wyta-
czenie z licznych postanowien trak-
tatowych, wynegocjowata nizsza
sktadke do budzetu, a takze ograni-
czyta stosowanie catosci przepisow
Karty Praw Podstawowych.

Londyn koncentruje sie gtownie na
mozliwosciach, jakie niesie wspolny
rynek i rozwoj wymiany handlowej.
Gtebsza integracja i oddawanie ko-
lejnych prerogatyw na rzecz Bruk-
seli nie miesci sie w gtowie brytyj-
skim politykom. Ostatnie problemy
Strefy Euro, projekty unii bankowej
uderzajace w City, tworzenie osob-
nych instrumentow budzetowo-fi-
nansowych dla Eurolandu, nie tylko
pogtebiajg nieched Brytyjczykow do
Unii, ale wrecz moga stanowic pre-
tekst do zerwania traktatu z 1973.

Premier Cameron prébuje sprze-
da¢ swoje poparcie dla niezbed-
nych zmian i pogtebienia integra-
cji w zamian za kolejne koncesje.
Problem w tym, ze nie zostato juz
wiele kwestii do potencjalnego wy-
taczenia. Poza wymienionym po-
wyzej, Brytyjczycy chca podziatu
na dwa budzety (co umozliwi dal-
sze zmniejszenie sktadki), a ostat-
nio ogtoszono wycofanie sie z nie-
ktorych instrumentéw wspotpracy
w dziedzinie policyjnej i sadowni-
czej. Jest jeszcze Wspolny Rynek
i zagraniczna polityka handlowa,
ale nie wydaje sie by ktos osmie-
lit sie naruszyc te obszary. Londyn
traci wiec mozliwosci weta, a inne
panstwa UE s3 juz zmeczone nie-
ustannymi zadaniami Londynu. Po-
kazaty to po zawetowaniu przez
Camerona paktu fiskalnego, kiedy
to stworzono miedzyrzadowa struk-
ture fiskalnej wspotpracy. Wielka
Brytania stopniowo dryfuje na pe-
ryferie Unii, a stamtad juz blisko
do jej opuszczenia.



Pomimo napiec¢ politycznych, Unia
Europejska pozostaje gtownym
partnerem handlowym, z ktorym to
Brytania odnotowuje ujemny bilans
handlowy. Eksport w 2011 wynidst
okoto 158,2 mld GBP, a import 201,9
mld GBP®. To juz drugi rok, kiedy
eksport i import wzrasta po odno-
towaniu spadku w 2009. Gtownymi
produktami eksportowanymi i im-
portowanymi sg paliwa i produkty
pochodne, reaktory atomowe i ich
czesci, pojazdy, sprzet elektronicz-
ny, wyroby przemystu lotniczego
i kosmicznego oraz produkty farma-
ceutyczne. Gtéwnymi partnerami

17 wojewodztwo

sq Niemcy, Francja, Holandia, Irlan-
dia, Belgia oraz Wtochy. Rownie sil-
nie wiezy wystepuja na polu bezpo-
Srednich inwestycji zagranicznych.
Ich catkowita wartos¢ inwestycji
w Wielkiej Brytanii z udziatem
panstw EU na 2010 wyniosta 363,880
mld GBP, z czego 66% w sektorze
ustug. Najwiekszy udziat ma Ho-
landia (114,702 mld GBP), Fran-
cja (67,800 mld GBP), Luksemburg
(65,166 mld GBP), Niemcy (50,622
mld GBP) oraz Hiszpania (30,537
mld GBP). Brytyjskie firmy zainwe-
stowaty do 2010 w UE ponad 539,262
mld GBP, rowniez gtownie (66%)

w sektorze ustug. Najwiecej w Ho-
landii (147,445 mld GBP), Luksem-
burgu (138,393 mld GBP), Francji
(54,076 mld GBP), Irlandii (41,536
mld GBP) i Belgii (41,272 mld GBP)”.
Warto nadmieni¢, ze najwiekszym
inwestorem zagranicznym ogolnie
w Wielkiej Brytanii pozostaje USA
i najwiecej brytyjskich inwestycji
zostato skierowanych rowniez na
teren Stanow Zjednoczonych. Naj-
dobitniej pokazuje to gdzie znajdu-
je sie gtowny obszar zainteresowa-
nia Brytyjczykow.

Zarowno Polska jak i Wielka Brytania sa cztonkami Unii Europejskiej. Dlatego tez wzajemne relacje regulowane
sq przede wszystkim traktatem akcesyjnym z 16.04.2003. Poza tym nadal w mocy jest konwencja o unikaniu
podwodjnego opodatkowania (07.2006) oraz umowa o popieraniu i ochronie wzajemnych inwestycji (12.1987).

Polska odnotowuje dodatnie saldo w handlu zagranicznym z Wielka Brytania. Z zadnym innym partnerem nie
mamy takiej nadwyzki. Wzajemna wymiana rozwija sie bardzo dynamicznie. W latach 1996 - 2010 jej war-
tos¢ zwiekszyta sie dziesieciokrotnie. W strukturze polskiego eksportu dominuja towary wysoko przetworzone,
m.in.: urzadzenia mechaniczne, telekomunikacyjne, pojazdy drogowe, maszyny biurowe, elektryczne maszyny,

aparaty i urzadzenia.



Sa to gtownie towary wytworzone w polskich fabrykach przez miedzynarodowe koncerny. Szczegolnie pozytyw-
nie odbierane sa towary eksportowane przez firmy z polskim kapitatem z branzy rolno-spozywczej i meblar-
skiej. Cenione za doskonata jakosc¢ produkcji, staty sie juz dobrze rozpoznawalne wsrod Brytyjczykow. Rowniez
w Polskim imporcie dominuja dobra wysoko przetworzone, m.in.: produkty medyczne i farmaceutyczne, pojaz-
dy drogowe, maszyny specjalistyczne, ropa i produkty ropopochodne.

2009 2010 Dynamika [-VI 2011 Dynamika
2009=100 2010=100
Obroty 9 477,57 11 226,44 118,5 6 317,32 113,1
Eksport 6 300,07 7 557,69 120 4 317,33 113,4
Import 3 177,50 3 668,74 115,5 1.999,99 112,3
Saldo 3122,57 3 888,95 2 317,34

Zrédto: WPHI Ambasady RP w Londynie. Waluta: mln EUR

Zgodnie z danymi NBP, wartos¢ in-
westycji brytyjskich w Polsce na
koniec 2009 wyniosta 4 661,4 mln
EUR. 80% wszystkich inwestycji na-
lezy do zaledwie 15 firm. Najwieksi
inwestorzy to Tesco Plc (supermar-
kety), Imperial Tobacco Plc (prze-
myst tytoniowy), GlaxoSmithKline
(farmacja), British OxygenCorpo-
ration (gazy techniczne), AVIVAPlc
(finanse), Bates Ltd (transport,
magazyny), Cadbury’s Schweppes
(art. spozywcze), Shell Overseas

Holdings Ltd. (produkty naftowe).

Dla Brytyjczykow Polska nadal pozo-
staje bardzo atrakcyjnym miejscem
dla nowych inwestycji. Relatywnie
nizsze koszty sity roboczej, wysoki
poziom kwalifikacji, bliskos¢ geo-
graficzna i kulturowa, a takze moz-
liwos¢ skorzystania ze srodkow UE
zachecaja do inwestowania. Z ko-
lei mate i srednie przedsiebiorstwa
dos¢ niechetnie wybieraja Polske
jako miejsce dla inwestycji. Pro-

blemem dla nich sa zawite przepi-
sy, ich zmienna interpretacja i dtu-
gotrwaty proces rejestracji firmy.

Takze sami Polacy i polskie firmy
sq zainteresowane podejmowa-
niem dziatalnosci gospodarczej na
terenie Wielkiej Brytanii. Powstaja
firmy z sektora budowlanego, hur-
townie, sklepy, restauracje, bary.
Roéwniez polskie przedsiebiorstwa
i firmy handlowe otwieraja swoje
oddziaty.



Szacuje sie, ze funkcjonuje juz 40
tys. Firmy zatozonych przez Pola-
kow w Zjednoczonym Krolestwie,
a wartosc¢ polskich inwestycji wy-
niosta okoto 904,8 mln EURS.

Duzy wptyw na rozwo6j wymiany
inwestycji i towarow miato otwo-
rzenie rynku pracy dla imigrantow
Z Polski w maju 2004. GUS szacuje,
ze pod koniec 2009 przebywato ich
tam okoto 550 tysiecy. Cze$¢ z nich
po powrocie do ojczyzny zatesknita
Z brytyjskimi produktami. Ci co po-

Umowa dzentelmenska

Chociaz Brytyjczycy sa dla Polakow
kulturowo blizsi, niz np. Chinczycy
czy Arabowie, to jednak mozna bar-
dzo tatwo popetni¢ gafe w trakcie
wspotpracy biznesowej i budowa-
nia relacji osobistych. Po pierwsze,
w ostatnich latach na terenie Wiel-
kiej Brytanii osiedlito sie tak duzo
mieszkancow z réznych krajow Bry-
tyjskiej Wspolnoty Narodow, ze po-
nizsze rady odnosza sie wytacznie

zostali, przyczyniaja sie do wzrostu
popytu na polskie produkty.

W najblizszej perspektywie jedy-
nie kryzys w Wielkiej Brytanii moze
negatywnie wptynat na wielkosc
Polskiego eksportu, chol raczej
krotkookresowo. Ostatnie danek
makroekonomiczne sa dos¢ optymi-
styczne. W efekcie popyt na polskie
towaru powinien sie nie tylko utrzy-
mac, lecz réwniez nadal rosnac,
choc nie tak dynamicznie jak do tej
pory. Szansa dla sektora rolno-spo-

do rdzennych Brytyjczykow. Dlatego
warto sprawdzic¢ przed spotkaniem,
z kim bedziemy mieli do czynienia.
Moze sie okazac, ze nasz przyszty
rozmowca bedzie preferowac arab-
ski lub amerykanski styl negocja-
cji.

Po drugie, nie nalezy wszystkich
mieszkancow Wielkiej Brytanii na-
zywac Anglikami. Szkoci, Walijczy-

Zywczego sg cztery sieci hipermar-
ketdéw: Tesco, Sainsbury’s, Morrions
i Asda, ktore to utrzymuja tzw. pol-
skie potki i zjawisko pozyskiwania
towardw przez te sieci bedzie sie
prawdopodobnie nasila¢. Ponadto,
wiele brytyjskich firm s$wiadcza-
cych ustugi typu Business Process
Outsourcing szuka lokalizacji alter-
natywnych dla swoich Azjatyckich
centrow obstugi. Jest to okazja dla
Polski, ktorej juz udato sie przycia-
gnaC kilka duzych inwestycji z tego
sektora.

cy a szczegblnie Irlandczycy Pot-
nocni beda bardzo mocno urazeni.
Tak wiec lepiej uzywac ogolne-
go okreslenia Brytyjczycy. Kultu-
ra brytyjska jest mocno oparta na
tradycji, przestrzeganiu odgornie
ustalonych praw i subtelnych regut
w kontaktach z drugim cztowiekiem.
Znajduje to swoje odzwierciedlenie
rowniez w zyciu zawodowym.



Od pracownikéw oczekuje sie osia-
gania z gory wyznaczonych celow,
trzymania sie zasad oraz dotrzymy-
wania terminow. Sposob prowadze-
nia biznesu jest na wyspach o wie-
le bardziej sformalizowany. Uscisk
dtoni jest akceptowany podczas
pierwszego spotkania lub po dtugim
czasie od poprzedniego, ale nie gdy
wspotpraca ma charakter regularny.
Ponadto, lepiej jest ograniczy¢ do
minimum kontakt fizyczny - pokle-
pywanie czy ekspresywne gesty nie
sq mile widziane. Do kontrahenta
zwracamy sie formalnym tytutem
podczas rozmoéw, lecz juz w codzien-
nych relacjach pracownik-przetozo-
ny nalezy uzywac tylko imion.

Rozmowy sa prowadzone najcze-
Sciej po angielsku, gdyz znajomosc
innych jezykdw nie jest bardzo po-
wszechna. Na szczescie Brytyjczycy
sg pobtazliwi w stosunku do btedow
gramatyczno-jezykowych popet-
nianych w mowie. Nie toleruja ich
natomiast w pisSmie. Przygotowujac
korespondencje handlowa, opisy
na stronie internetowej firmy itp.
warto zrobic¢ to starannie. Konwer-

sacja powinna koncentrowac sie ra-
czej wokot pogody lub brytyjskiej
kultury, w tym sportu. Brytyjczy-
cy go ubodstwiajg. Wystrzegac sie
nalezy pytan osobistych i zartow
z rodziny krolewskiej. Tradycyj-
nie, kazda rozmowa zaczyna sie od
,How do You do?” - jak sie masz?
Na ktore to pytanie odpowiada sie
jednym zdaniem, koniecznie pozy-
tywnie, nawet jesli w rzeczywisto-
$ci nasz prawdziwy stan psychiczny
czy fizyczny jest inny. Nalezy od-
wdzieczy¢ sie tym samym pytanie
w stosunku do naszego rozmoéwcy.
Nastepnie najczesciej rozmowa
przechodzi na temat pogody. Taka
pozornie schematyczna konwer-
sacja stuzy za uniwersalny sposob
nawigzywania wstepnego porozu-
mienia. Jest to kluczowe w kraju,
ktory od zawsze ma do czynienia
z mieszankg narodowosciowa.

Rozmowy sa zawsze prowadzone w
biurach. Lunch stuzbowy to czeste
zjawisko, ale o charakterze towa-
rzyskim. Nie nalezy wtedy podej-
mowac tematyki biznesowej. Nie
dajmy sie tez zmyli¢ stereotypom.

We wspotpracy zmieniaja sie z fleg-
matycznego osobnika w energe-
tycznego, stanowczego i wytraw-
nego negocjatora. Wszystko dzieki
dtugiej tradycji handlu. Firmy bry-
tyjskie sa bardzo konkretne w dzia-
taniu i oczekuja realnych i szybkich
wynikdéw. Doktadnie sprawdzaja
potencjalnych partnerow i nie to-
leruja braku kompetencji oraz nie-
rzetelnosci. Negocjacje prowadza
w twardy i rzeczowy sposdb, pod-
chodzac realistycznie do cen i in-
nych warunkow kontraktu. W zwiaz-
ku z tym nie nalezy przesadzac ani
Z cena wyjsciowa, ani z dtugoscia
samych negocjacji. Ponadto, przy-
wigzuja ogromnag wage do punktu-
alnosci. Zarazeni japonskim Just-
in-time, oczekuja dostaw zgodnie
z harmonogramem. Stowne usta-
lenia sa przez Brytyjczyka przed-
ktadane nad pisemne. Czesto po-
przestaja na ustnej informacji czy
obietnicy, nie podpartych pismem.
Tego samego oczekuja od swoich
partnerow. W samych negocjacjach
zazwyczaj biora udziat tylko osoby
niezbedne.
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W budowaniu dtugotrwatych rela-
cji z brytyjskimi partnerami nale-
zy pamietac, ze traktuja oni kazdy
aspekt swojego zycia jako osobny
element, oddzielajac prace od zycia
prywatnego. Poza praca nie maja
znaczenia hierarchie pracownicze.
Podobnie jak inne nacje, Brytyj-
czycy stosuja alkohol do zblizenia
pomiedzy osobami. Pewnie dlatego
tak dobrze dogaduja sie z Polaka-
mi. Wspolne spotkania w pubie pra-

Ocean mozliwosci

Wielka Brytania jest rynkiem otwar-
tym na sSwiatowy biznes. Oferu-
je przyjazne warunki prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Brak
jest formalnych barier wejscia, ale
mimo to rozkrecenie biznesu na Wy-
spach moze byc¢ ktopotliwe. Dzieki
otwartosci wtasnie, obecna jest tam
konkurencja z catego swiata. Watro
bardzo doktadnie rozeznac rynek,
przygotowac odpowiednig oferte
i kampanig@ promocyjna. Szanse na
wybicie sie maja praktycznie tyl-
ko produkty o wysokiej jakosci. Z
racji cztonkostwa Wielkiej Brytanii

cownikow i przetozonych nie jest
niczym specjalnym. Jest to miejsce
gdzie reguty i zasady sa tymczaso-
wo odktadane na bok. Co wiecej,
pomimo przywiazania do kultury,
Brytyjczycy okreslajg status danej
osoby nie na podstawie wieku, ptci,
koneksji czy wyksztatcenia, ale ze
wzgledu na umiejetnosci i osiggnie-
cia. W efekcie, wiekszos¢ kierow-
niczych stanowisk jest osiggalne
poprzez przechodzenie poszczegdl-

w UE, Polscy przedsigebiorcy nie
muszg martwi¢ sie o kwestie od-
prawy celnej. Wszystko odbywa
sie na zasadzie wewnatrzwspolno-
towego nabycia lub sprzedazy to-
waru. Rowniez sprawa swiadczenia
jednorazowych ustug ulegta uprosz-
czeniu. Wystarczy posiadac¢ dzia-
talnos¢ gospodarcza w Polsce i juz
mozna Swiadczyc¢ ustugi na terenie
Wielkiej Brytanii. Bez dodatkowych
pozwolen czy rejestracji firmy na
miejscu. Jest to wskazane jedynie
wtedy, gdy swiadczenie ustug ma
miec¢ charakter staty i ciagty. Wiel-

nych szczebli w hierarchii. Codzien-
ne relacje petne sa dobrze znanego
brytyjskiego humoru. Oparty na du-
zej dozie autoironii, czesto ociera
sie wrecz o czarny humor i moze
by¢ niezrozumiaty dla obcokrajow-
ca nieobytego z lokalna kultura, ale
jest nieodtagcznym sposobem Brytyj-
czykow na radzenie sobie z rzeczy-
wistoscia. Dlatego cho¢ powsciagli-
wi, spokojni i opanowani, moga by¢
bardzo sympatyczni.

ka Brytania ma bardzo rozbudowa-
na sie¢ zbytu. Dziatajg tam dzie-
sigtki tysiecy importerow, agencji,
hurtowni i dystrybutorow. Wybor
wtasciwego kanatu zbytu i dtugosci
tancucha posrednikow jest zalezny
od specyfiki danego towaru i przy-
jetej strategii. Jest to wymagaja-
cy rynek i aby sie na nim utrzymac
i rozwijac nalezy posiadac¢ dobrego
przedstawiciela. Wieksza odlegtosc
pomiedzy Polska a Wielka Brytania
wymaga odpowiednio przygotowa-
nego tancucha dostaw badz posia-
dania wtasnego magazynu.
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Wynajecie lub nabycie nieruchomo-
Sci niezbednych dla prowadzenia
dziatalnosci nie powinno stanowic
problemu. Wszystkie kwestie regu-
lujace relacje wtasciciel-nabywca
sq szczegbdtowo okreslone w umo-
wach standardowych dla takich
transakcji. Sam transport pomiedzy
Polska a Wielka Brytanig odbywa sie
gtownie droga ladowa oraz morska.
W ostatnich latach coraz wiekszego
Zznaczenia nabiera transport samo-
chodowy. Obecnie istnieja dziesiat-
ki wiekszych oraz mniejszych firm
przewozowych oferujacych przewoéz
na pomiedzy tymi krajami.

Dziatalnos¢ w Wielkiej Brytanii

Polski przedsiebiorca posiada wiele
mozliwosci wspotpracy z klientami
brytyjskimi. Najprostszym sposo-
bem jest tradycyjna wymiana han-
dlowa, prowadzona z Polski. Oczy-
wiscie, jak zwykle mozna skorzystac
z ustug posrednikow czy agentow

W duzej czesci sa to firmy polskie.
Chociaz sa to zazwyczaj profesjo-
nalne przedsigebiorstwa, warto za-
chowad czujnosc¢ i wystrzegac sie
niedoswiadczonych przewoznikow.
Brytyjskie firmy reguluja swoje zo-
bowigzania terminowo i stosuja po-
wszechnie przyjete metody transak-
cyjne. Standardem jest odroczenie
ptatnosci na okres 30-60 dni. Mate
i Srednie firmy preferujg zazwyczaj
rozliczenia w funtach. W przypadku
ewentualnych zatorow ptatniczych
istnieje  mozliwos¢ skorzystania
z ustug jednej z wielu firm faktorin-
gowych lub, w ostatecznosci, win-

lub osobiscie prowadzi¢ rozmowy
z klientami docelowymi. Jezeli za-
lezy nam na wiekszej kontroli nad
wszystkimi procesami, rozsadne
bedzie otworzenie oddziatu spotki -
branch. Jest to opcja dostepna dla
podmiotow posiadajacych osobo-

dykacyjnych.

Nie powinno by¢ rowniez proble-
mow z rozpatrywaniem sporow
handlowych przez brytyjskie sady.
Co prawda uznaja one prawo wta-
snosci do przedmiotu transakcji az
do chwili realizacji zaptaty, jednak
rozsadne bedzie uregulowanie tych-
ze kwestii w kontrakcie. W Wielkiej
Brytanii obowiazuje dosc liberalne
prawo w zakresie promocji sprze-
dazy i reklamy, ale jednoczesnie
konsumenci objeci s bardzo rozbu-
dowanym systemem ochrony.

wos¢ prawna. Inne moga skorzystac
Z opcji zarejestrowania w Wielkiej
Brytanii tzw. place of business.
W obydwu przypadkach niezbedne
jest zgtoszenie do Companies House
(odpowiednik polskiego KRS).
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Dos¢ czesto praktykowane jest
ostatnio rejestrowanie przez pol-
skich przedsiebiorcow swoich firm
w Wielkiej Brytanii. Skuszeni ko-
rzystniejszym systemem podatko-
wym i przyjazniejszym podejsciem
administracji do biznesu, oficjalnie
przenosza sie na Wyspy. Jednocze-
Snie prowadza gtowna dziatalnosc¢ na
terenie RP. Bardzo czesto korzysta-
ja przy tym z ustug przedsiebiorstw
wspierajacych w tego typu procesy
na terenie Wielkiej Brytanii, ktore
to m.in. dokonuja rejestracji, udo-
stepniaja adres, prowadza rozlicze-
nia z tamtejszym fiskusem i wiele
innych. Jak w kazdej branzy i tu-
taj nalezy wystrzegac sie oszustow.
Pomijajac motywacje rejestracji
przedsiebiorstwa, do wyboru mamy
kilka opcji.

Podstawowa jednostka gospodar-
cza jest jednoosobowa dziatalnosc
gospodarcza (sole trader). Wymaga
ona rejestracji tzw. samozatrud-
nienia - odpowiednik dziatalnosci
gospodarczej w Polsce. Podobnie
rowniez nie wyklucza mozliwosci
jednoczesnego zatrudnienia w ra-

mach umowy o prace. Przedsiebior-
ca ponosi odpowiedzialnos¢ catym
swoim majatkiem i podlega opodat-
kowaniu podatkiem od osob fizycz-
nych (PIT - personalincometax).

Kolejna opcja jest spotka partnerska
(partnership), sktadajaca sie z mi-
nimum dwodch oséb samozatrudnio-
nych. Wspolnie zarzadzaja spotka,
wspolnie odpowiadajg za zobowia-
zania i maja wspolny udziat w zy-
skach. Spoétka ta nie posiada osobo-
wosci prawnej. Wyjatkiem sg spotki
Zawigzane na terenie Szkocji.

Bardziej zaawansowanym rodzajem
jest spotka partnerska z ograniczong
odpowiedzialnoscig (limitedliabili-
typartnership - LLP). Stanowi ona
forme posredniag pomiedzy spétka
partnerska a kapitatowa. Obowiaz-
ki i zyski podzielone sa pomiedzy
partnerow, ale odpowiedzialnosc¢
ograniczona jest do wysokosci
wktadow i poreczen. Jej rejestra-
cja jest drozsza i bardziej skom-
plikowana niz spotka partnerska,
a dodatkowo zwigzana jest dodatko-
wymi obowiazkami, m.in. sktadanie

dokumentow finansowych do Com-
panies House czy przeprowadzanie
audytow sprawozdan finansowych.
Spotke partnerska z ograniczong
odpowiedzialnoscig najczesciej wy-
bieraja firmy prawnicze lub audy-
torskie.

Najbardziej skomplikowana opcja
sg spotki kapitatowe. Posiadaja pet-
ng osobowos¢ prawna, a ich kwestie
finansowe sa w petni oddzielone od
finansow wtascicieli. Udziatowcy lub
akcjonariusze odpowiadaja wytacz-
nie do wysokosci wniesionych wkta-
dow. Co istotne, zyski z dziatalnosci
tychze spotek podlegaja opodatko-
waniu podatkiem od osob prawnych
(corporationtax). Same spoétki sg
rejestrowane w Companies House
i wymagaja przeprowadzania au-
dytow i sporzadzania sprawozdan.
Mamy mozliwos¢ zatozenia spotki
Zz ograniczong odpowiedzialnoscia
(privatelimitedcompany - Ltd) lub
spotki akcyjnej (public limitedcom-
pany - PLC). W przypadku privateli-
mitedcompany nie ma narzuconego
minimalnego poziomu kapitatu za-
tozycielskiego.
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W Wielkiej Brytanii istniejg dwa rodzaje tego typu spotek: z odpowiedzialnoscig ograniczong do wysokosci
wktadow lub gwarancji (tylko dla spétek przeznaczajacych zyski na cele statutowe, np. organizacje charyta-
tywne). Dla spotek akcyjnych istnieje prog minimalnego wktadu na poziomie 50 000 GBP. Oczywiscie, akcje

spotki notowane sa na gietdzie.

Transakcje walutowe

Pomimo tego, ze londynskie Citi ma
status stolicy globalnych rynkow
finansowych, nie wida¢ tego po
wolumenie transakcji walutowych
zawieranych na polskim rynku mie-
dzybankowym, gdzie jedng ze stron
jest funt brytyjski. Wedtug danych
Narodowego Banku Polskiego wsrod
transakcji kasowych i terminowych
para GBP/PLN nie jest nawet wy-
szczegblniona. Transakcje miedzy
ztotym a innymi walutami (z wyta-
czeniem EUR i USD) w kwietniu 2010
r. (ostatnie aktualne dane) stanowi-
ty zaledwie 3% wolumenu transakcji
kasowych i 7% transakcji forward.
Niemniej jednak na polskim rynku
wachlarz dostepnych instrumentow
niezbednych do zabezpieczenia
transakcji handlowych zarowno po
stronie ryzyka walutowego (np. kon-
trakty forward, opcje), jak i ryzyka

stopy procentowej (np. transakcje
IRS oraz CIRS) jest porownywalny do
rozwigzan dla najpopularniejszych
walut, tj. EUR i USD. Stad rozsze-
rzenie biznesu na rynek brytyjski
nie powinno nastreczac problemow
Z poziomu wyzej wymienionych ry-
zyk.

Wielka Brytania ma otwarty, przej-
rzysty i przyjazny dla biznesu sys-
tem, ktory zacheca do zaktadania
firm lub rozszerzania dziatalnosci
na tamtejszy rynek. Na Wyspach za-
rejestrowanych jest ponad 2,7 min
firm, a kazdego roku przybywa pra-
wie 400 tys. nowych. Nie potrzeba
zadnego zezwolenia na utworzenie
firmy lub filii w Wielkiej Brytanii,
chociaz wystepuja pewne regulacje
dla niektorych sektorow (licencje
w przypadku dziatalnosci finanso-
wej, w dziedzinie obronnosci i po-

szukiwania ropy) oraz w kontekscie
wyboru nazwy dla przedsiebiorstwa.
,Companies House” jest gtowng or-
ganizacjg rzadowa, ktora koordy-
nuje i zarzadza sprawami bizneso-
wymi na terenie Wielkiej Brytanii.
Niezalezne profesjonalne wsparcie
przy zaktadaniu firmy mozna tak-
ze uzyskac od rewidentow i radcow
prawnych.

Wiekszos¢ zagranicznych przedsie-
biorcow decyduje sie na zaktadanie
odrebnej firmy w Wielkiej Brytanii.
Najczesciej wybierang formg jest
odpowiednik spotki akcyjnej, czesto
jako zagraniczna spoétka zalezna ma-
cierzystego biznesu. Alternatywne
modelebiznesudostepnenaWyspach
to filia, partnerstwo, joint venture
oraz tzw. Societas Europa (utwo-
rzone w oparciu o legislacje UE).
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Podsumowanie

Wielka Brytania jest najmniej europejskim krajem Europy. Zawsze podkresla swoja niezaleznosc¢ i odcina sie od
innych panstw kontynentu lecz jednoczesnie potrafi prowadzi¢ z nimi doskonatg wspotprace handlowa. Rowniez
Polacy moga skorzysta¢ z mozliwosci i doswiadczen brytyjskich partnerow. Wbrew pozorom, mamy wiele wspol-
nego. Pokazaty to ostatnie lata, kiedy to rosnaca polska diaspora doskonale zaaklimatyzowata sie i wptyneta na
rozwoj obustronnych kontaktow. Teraz, trzeba je tylko pogtebi¢ i umied spojrze¢ ponad podziatami na wtasny
interes. Tak, jak swietnie potrafig to zrobic¢ Brytyjczycy.
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