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WSTEP

Obraz rynku pracy fachowcow
wytaniajacy sie z raportu Hays
Poland jest zdecydowanie
optymistyczny. Osoby dobrze
wyksztatcone, uwaznie sledzace
trendy i uzupetniajgce wiedze miedzy
innymi na studiach podyplomowych

i MBA sg poszukiwane na rynku,
zarabiajg dobrze i maja powody do
satysfakcji.

Raporty ptacowe stanowig wazna
wskazéwke takze dla uczestnikow
rynku edukacji, pokazuja bowiem
najbardziej optacalne w danym
momencie kierunki ksztatcenia.
Nasza uczelnia $ledzi uwaznie trendy
rynku pracy specjalistdw i monitoruje
sciezki kariery absolwentéw.
Staramy sie zmieniac program tak,
by nasi absolwenci potrafili najlepiej
odpowiedzie¢ na aktualne potrzeby
pracodawcéw.

Wida¢ wyraznie obiecujace
perspektywy przed fachowcami
w zakresie finanséw oraz
absolwentami studiéw MBA
poszukiwanymi do kierowania
projektami w réznych obszarach
gospodarki. Stabilng kariere
rynek obiecuje tez prawnikom

i informatykom, jednakze pod
pewnymi warunkami: muszg nadgzacé
Za Najnowszymi rozwigzaniami,
czyli nieustannie sie ksztatcic¢

i zwracac wiecej uwagi na etyke.
Zauwazony przez analitykéw Hays
problem braku lojalnosci wobec
pracodawcoéw, dotyczacy catych
zespotéw przechodzacych do
konkurencji to krétkoterminowa
strategia. Nieetyczni pracownicy sa
zagrozeniem dla kazdej organizacji,
a ktos, kto raz wykazat sie brakiem
lojalnosci bedzie tak postrzegany
przez kazdego kolejnego
pracodawce.

Raport uwaznie przeczytany przez
kazdego zarzadzajacego wieksza
organizacja (jako szef niemal 800
0s0b tez do nich naleze) naktfania
do docenienia roli HR w organizacji,
wiekszego zrozumienia dla
programow rozwoju pracownikéw
oraz audytu poziomu satysfakcji

z pracy. Dobrze zmotywowany
zespot profesjonalnych,
utalentowanych i lojalnych,
pracownikéw dopasowanych
kompetencyjnie do stanowisk
powinien zapewni¢ organizacji
wystarczajgce przychody, by byto

z czego wyptacac satysfakcjonujace
wynagrodzenia.

Osoby, ktére po przeczytaniu
raportu dojda do wniosku, ze na
swoich stanowiskach zarabiajg
za mato, zachecam do podjecia
proby samooceny posiadanych

kompetencji i ewentualnie do
wprowadzenia wtasnego ,,programu
rozwoju”. Pracodawcow zachecam
do tego samego w odniesieniu do
zatrudnionych. W kazdym przypadku
dobrym rozwigzaniem jest nauka

- doskonalenie juz posiadanych
umiejetnosci i zdobywanie nowych.

dr hab. Witold T. Bielecki, prof. ALK
Rektor Akademii Leona Kozminskiego
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Szanowni Paristwo,

Mam przyjemnos¢ przedstawic
najnowszy raport Hays Poland
dotyczacy wynagrodzen i trendéw
na polskim rynku pracy w 2016 roku.

Biezgca edycja raportu ptacowego
jest efektem wspodtpracy z Akademia
Leona Kozminskiego. Akademicka
analiza sytuacji na rynku pracy jest
szczegdlnie istotna przede wszystkim
w kontekscie obecnie zachodzacych
zmian. Warunki zaczyna dyktowac
pracownik, dlatego firmy chcac
utrzymac najlepszych fachowcow
muszg stosowac przemyslane

i zindywidualizowane programy
rozwojowe. Dopiero wéwczas,
wzmocniona umiejetnie rozwijanymi
talentami swoich pracownikow
organizacja bedzie w stanie
odpowiadac na nowe wyzwania
rynku i utrzyma trwata przewage
konkurencyjna.

W publikacji znajda Panstwo
zestawienie poziomdw wynagrodzen
dla wykwalifikowanych specjalistéw

i kadry menedzerskiej w podziale

na 19 specjalizacji. Dane, ktére
gromadzilismy przez ostatnie

12 miesiecy, sg kompleksowym
zrédtem informacji na temat
wynagrodzen oraz dominujgcych

w 2016 roku trenddw rynkowych.

Analiza wynagrodzen

w poszczegdlnych sektorach rynku
powstata na podstawie kilku tysiecy
projektéw rekrutacyjnych zleconych
Hays Poland zaréwno przez
klientow z sektora MSP, jak i duze
miedzynarodowe korporacje.

Dane zawieraja poziomy
minimum, maksimum oraz
najczesciej oferowane miesieczne
wynagrodzenia brutto w PLN dla
0s6b pracujacych na petny etat,
usrednione dla terytorium Polski.

Serdecznie zapraszam do lektury
naszego raportu.

Michat Mtynarczyk
Managing Director CEE

Notka

Opracowana przez ekspertow firmy
rekrutacyjnej Hays Poland analiza
wynagrodzen w Polsce prezentuje dane

0 poziomie ptac oferowanych w roku 2015 na
ponad 200 stanowiskach. Raport pfac bazuje
na kwotach oferowanych nowozatrudnionym
pracownikom w najwazniejszych sektorach
gospodarki (dane zbierane na podstawie
zrealizowanych przez Hays Poland projektow
rekrutacyjnych).

“ Warunki zaczyna dyktowac pracownik,
dlatego firmy chcac utrzymac najlepszych
fachowcow muszg stosowac przemyslane

i zindywidualizowane programy rozwojowe. ,,
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BANKOWOSC )
KONSOLIDACJA BANKOW

ROZWOJ USLUG INTERNETOWYCH

Trwajaca konsolidacja bankdw oraz szybki rozwoj

nowych technologii przektadajg sie na zmniejszenie liczby
tradycyjnych placéwek na rzecz bankowosci internetowej
oraz mobilnej. Taka sytuacja sprawia, ze w polskim sektorze
bankowym tymczasowo zagoscit rynek pracodawcéw, ktéry
ma realny wptyw na obnizenie wynagrodzen pracownikdow.
Ponadto, banki chcac obnizy¢ koszty state, coraz czesciej
tworza systemy bonusowe, obejmujace gtéwnie finalny
efekt biznesowy. Dotyczy to przede wszystkim specjalistéw
w dziatach sprzedazy, ryzyka, wsparcia sprzedazy czy tez
projektow.

Nalezy jednoczesnie pamietac, ze w branzy finansowej
pracuje szereg wyspecjalizowanych pracownikow,
ktérych kompetencje ciesza sie duzym zainteresowaniem
pracodawcow. Na oferty pracy moga liczy¢ osoby

Z obszaru produktowego oraz zarzadczego, gdzie
poszukiwani s3 menedzerowie posiadajacy - poza
kompetencjami liderskimi - predyspozycje analityczne,
wiedze z zakresu prawa oraz potrafigcy biegle

obstugiwac specjalistyczne oprogramowanie. Banki
chetnie siegajg po osoby o zdywersyfikowanym,
miedzynarodowym doswiadczeniu zawodowym,
pozwalajgcym na szersze spojrzenie biznesowe.

Zauwazalna jest tendencja polegajaca na transferze
pracownikéw z bankdéw do spétek leasingowych oraz
faktoringowych. Wzrost rynku przektada sie na wieksza
liczbe nowych stanowisk, zwtaszcza w obszarze sprzedazy.
W tym przypadku, wyspecjalizowanie kandydata w zakresie
danego produktu podnosi jego wartos¢ na rynku pracy, co
przektada sie bezposrednio na wyzsze wynagrodzenie.

Pomimo nienajlepszych prognoz dla pracownikéw
zwigzanych z ustugami finansowymi, zwtaszcza

w bankowosci, poziom oczekiwanego wynagrodzenia
wsrdod kandydatéw nie ulegt zmianie w ciggu ostatnich
dwdch lat. Ponadto, przyzwyczajeni do bogatych
pakietow socjalnych, oczekuja oni benefitéw zwigzanych
m.in. z opieka zdrowotng czy pakietem sportowym.
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TABELA WYNAGRODZEN

BANKOWOSC/LEASING/FAKTORING

BANKOWOSC DETALICZNA MIN* MAX* OoPT**
Dyrektor Sprzedazy Bankowosci Detalicznej 24 000 50 000 35000
Regionalny Dyrektor Bankowosci Detalicznej 12 000 26 000 20 000
Doradca Klienta 3000 6000 4000
Doradca Klienta Bankowosci Prywatnej 6000 15 000 10 000
Dyrektor Placéwki Detalicznej 6 000 12000 10 000
BANKOWOSC PRZEDSIEBIORSTW MIN* MAX* OoPT**
Dyrektor Sprzedazy Bankowosci Przedsiebiorstw 22 000 45000 32000
Doradca Klienta MSP 6000 10 000 8 000
Doradca Klienta Mid Corporate 7 000 12 000 9000
Doradca Klienta Korporacyjnego 10 000 15 000 12 000
OBASZAR PRODUKTOWY ORAZ RYZYKA MIN* MAX* (0] h
Analityk Kredytowy (segment detaliczny) 5000 11000 7 000
Analityk Kredytowy (segment przedsiebiorstw) 7 000 14 000 9000
Dyrektor ds. Rozwoju Produktéw 18 000 35000 25000
Kierownik ds. Rozwoju Produktow 8 000 18 000 14 000
LEASING MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Sprzedazy 16 000 40 000 24 000
Doradca Leasingowy 3000 11000 7 000
FAKTORING MIN* MAX* OoPT**
Dyrektor Sprzedazy 15000 26000 20000
Doradca Faktoringowy 5500 14 000 8 000
Analityk ds. Ryzyka Faktoringowego 5000 12 000 7 500

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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TABELA WYNAGRODZEN

FINANSE | KSIEGOWOSC ER
FINANSE | KSIEGOWOSC

ZAPOTRZEBOWANIE BRANZY FMCG NA FINANSISTOW

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Mtodszy Ksiegowy 3000 5000 4500
Ksiegowy 4500 7 000 6 000
Samodzielny Ksiegowy 6 000 9000 8 000
Ksiegowy Projektu 6 500 9000 7 500
Starszy Ksiegowy 8 000 11000 9 000
Zastepca Gtéwnego Ksiegowego 9000 13000 10 000
Gtowny Ksiegowy 10 000 24 000 16 000
Cztonek Zarzadu / CFO 25 000 50 000 35000
Kierownik ds. Finansowych 17 000 22 000 18 000
Kierownik Dziatu Kontrolingu 15 000 20 000 18 000
Dyrektor Finansowy 15 000 25000 20000
Kontroler Finansowy (z zespotem) 10 000 16 000 13000
Kontroler Finansowy (samodzielny) 8 000 13000 10 000
Analityk Finansowy 5000 9000 7 000
Mtodszy Specjalista ds. Ptac (w dziale finansowym) 3000 5000 4000
Specjalista ds. Ptac (w dziale finansowym) 5000 7 000 6 500
Starszy Audytor Wewnetrzny 11000 13000 16 000
Senior w Departamencie Audytu Ogdlnego 8 000 9000 12 000
Specjalista ds. Raportowania i Analiz 6 000 8 000 11000
Analityk Biznesowy 9 000 12 000 14 000

WIELOWYMIAROWA ROLA WSPOLCZESNEJ
KSIEGOWOSCI

W przypadku stanowisk ksiegowych, na wartosci
zyskuje znajomos¢ branzy, w ktorej dziata dana firma.
Organizacje rekrutujgce nowych pracownikéw do
dziatéw ksiegowych ktadg coraz wiekszy nacisk na
rozumienie biznesu firmy i realne wsparcie zespotow
komercyjnych. Ten element staje sie réwnie wazny co

W ostatnim czasie, na rynku pracy obserwuje sie duzy
wzrost zapotrzebowania na specjalistdw w branzy
FMCG, najczesciej na stanowiska typu Finance Analyst
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czy Finance Manager z bardzo sprecyzowanym, rzadkim
i specjalistycznym doswiadczeniem w dziedzinie
finansow (np. finanse komercyjne). Zadaniem zespotéw,
w ktérych pracuja tacy specjalisci, jest wspieranie
innych dziatéw. Stad tez duzy nacisk na tzw. ,business
partnering”. Wigze sie to z coraz bardziej szczegdtowym
podziatem struktur finansowych w branzy FMCG.

Ponadto, wzrosto zapotrzebowanie na kontroleréw
finansowych w zaktadach produkcyjnych - w tym
przypadku oferty wigza sie z praca w mniejszych
osrodkach miejskich lub w okolicach duzych miast.
Duzym wyzwaniem dla firm poszukujacych kandydatow
do tego typu pracy jest skonstruowanie oferty na tyle
interesujacej, by sktoni¢ kandydatéw do relokacji lub
dalszych dojazdow.

wiedza merytoryczna i doswiadczenie.

Zmiany na rynku pracy dotykajg takze dziatéw
ksiegowo-finansowych. Pojawito sie znacznie wiecej
ofert niz w roku poprzednim, a najlepsi kandydaci
(osoby z duzym potencjatem, nastawione na rozwaj
kariery, z bardzo dobrg znajomoscia jezyka angielskiego,
dodatkowymi kwalifikacjami, np. ACCA lub CIMA,

Biegty Rewident, Certyfikat Ministerstwa Finanséw)
moga wybierac sposrdd wielu ciekawych ofert. Dlatego
pracodawcy stojg przed wyzwaniem znalezienia nowych
sposobow przekonywania kandydatow do pracy w ich
firmie. Istotne jest tutaj nie tylko wynagrodzenie, ale
takze ciekawsze i coraz bardziej rozbudowane pakiety
benefitéw oraz swiadczen pozaptacowych.
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*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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PRAWO | PODATKI

POSTEPUJACA SPECJALIZACJA BRANZY

DOKTORAT ZAMIAST APLIKACIJI

Od paru lat obserwujemy tendencje zwiekszania sie
liczby absolwentéw prawa na rynku pracy. W zwigzku

z tym, wzrasta konkurencja a ukonczenie aplikacji

i zdobycie uprawnien nie sg dla prawnikdw gwarancja
sukcesow zawodowych. Mtodzi prawnicy starajg sie
wiec modyfikowac swoje sciezki kariery i zdobywac
dodatkowe kompetencje. Wielu z nich zamiast odbywac
aplikacje decyduje sie na studia doktoranckie, ktére dajg
im nie tylko tytut doktora nauk prawnych, ale réwniez
mozliwos¢ przystapienia do egzaminu zawodowego

i zdobycia uprawnien.

DYWERSYFIKACJA OFERTY KANCELARII

Na rynku mamy do czynienia z trendem, zgodnie

z ktérym swiezo upieczeni radcowie prawni zaktadaja
wiasne kancelarie i aktywnie koncentruja sie na
pozyskiwaniu nowych zlecen, przy jednoczesnym
dostosowaniu ceny ustugi do zmieniajacej sie sytuacji
rynkowej. W ramach wiekszych kancelarii, poza
doradztwem biezgcym funkcjonujg wydzielone praktyki
prawa, wokot ktérych budowana jest specjalizacja.

Zwiekszanie przychododw kancelarii zalezy obecnie
w duzej mierze od rozwijania przez nich nowych
obszaréw zwigzanych z obstuga klienta oraz
promowaniem i sprzedazg ustug. Kancelarie inwestuja
w business development i employer branding,
zatrudniajac specjalistow z tych dziedzin. Ze wzgledu
na duza konkurencyjnos$¢ na rynku, walczac o klienta
kancelarie sg bardziej otwarte na negocjacje cen
swoich ustug. Co wiecej, coraz chetniej oferujg nowe
rozwigzania, w ktérych deleguja swoich pracownikow
do pracy na stanowiskach prawnikéw In-house,
bezposrednio w strukturach klientéw (ich pracodawca
pozostaje jednak kancelaria).

ROZWOJ SPECJALIZACJI

Jednym z zauwazalnych trendéw w sektorze jest
wyrazne okreslanie lub poszukiwanie specjalizacji. Jako
dowdd moze postuzy¢ powstawanie w ostatnim czasie
kancelarii butikowych. Wynika to z tendencji wysokiej
klasy specjalistéw w konkretnej dziedzinie prawa do
odtaczania sie od duzych kancelarii i tworzenie wtasnych
podmiotdéw, obstugujacych portfel dotychczasowych
klientow. Najczesciej sg to prawnicy na najwyzszych
stanowiskach, ktérzy wraz z zespotem decydujg sie na
rozpoczecie wtasnej dziatalnosci. Kancelarie butikowe
koncentruja sie najczesciej na obstudze konkretnych
sektoréow rynku badz dziedzin prawa.

Obserwujemy réwniez wiekszg rozpietos¢ wynagrodzen
w zaleznosci od wielkosci oraz kapitatu danej kancelarii.
Przesycenie rynku specjalistami w obszarze prawa
(aplikantow oraz radcow prawnych/adwokatow) sprawia,
ze poziom oferowanych wynagrodzen znacznie rézni

sie w zaleznosci od doswiadczenia czy znajomosci
jezykdéw obcych.

MIGRACJA CALYCH ZESPOLOW MIEDZY
KANCELARIAMI

Na polskim rynku umacnia sie trend przechodzenia
catych zespotéw prawnych wraz z kluczowymi klientami
do konkurencyjnych kancelarii, co dodatkowo zaostrza
konkurencyjnos¢ firm w walce o klientéw. Sprawia to, ze
wiekszego znaczenia nabierajg wiezi z liderem zespotu
(partnerem danej praktyki) niz z konkretng kancelaria.
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TABELA WYNAGRODZEN
PRAWO | PODATKI

20 000/25 000

12 000/15 000

12 000/15 000

STANOWISKO

Dyrektor Dziatu Prawnego 15 000
Prawnik Wewnetrzny 8 000
Mtodszy Prawnik 3500
Asystent Prawny 3000
Starszy Prawnik 14 000
Prawnik 8 000
Manager ds. Podatkéw 10 000
Doradca Podatkowy 6 500
Starszy Konsultant ds. Podatkéw 9 000
Konsultant ds. Podatkéw 6 000
Specjalista ds. Podatkow 6 000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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UBEZPIECZENIA TABELA WYNAGRODZEN
CENTRALIZACJA UStUG FIRM UBEZPIECZENIOWYCH UBEZPIECZENIA

ROZWOJ PRODUKTOW UBEZPIECZENIOWYCH
ORAZ SPOSOBU ICH SPRZEDAZY

W branzy ubezpieczeniowej obserwujemy
kontynuacje trendodw, ktére panujg na polskim
rynku juz od kilku lat. W szczegdlnosci dotycza
one konsekwentnego rozwoju kanatow dystrybucji
ustug ubezpieczeniowych, jak rowniez centralizacji
wiekszosci rozwigzan oferowanych przez
ubezpieczycieli. Procesy te zachodza w obszarach
zwigzanych z likwidacjg szkdd i obstuga roszczen,
jak réwniez w obstudze klienta oraz polis.

Firmy ubezpieczeniowe podejmujg intensywne prace
Zwigzane z rozwojem i konkurencyjnoscig produktow
dedykowanych zaréwno klientom korporacyjnym,
jak i indywidulanym. Skutkiem tego, zwieksza sie
zapotrzebowanie na kreatywnych specjalistow

i menedzerdw ds. produktu, posiadajgcych wysokie
kompetencje z zakresu analizy rynku. Przejecie
odpowiednich kandydatéw od konkurencji jest dla
firm duzym wyzwaniem.

Tendencja ewolucji sprzedazy w kierunku sprzedazy
konsultacyjnej, widoczna szczegdlnie w segmencie
B2B, sprawia ze firmy ubezpieczeniowe coraz czesciej
poszukuja wyspecjalizowanych sprzedawcow,
posiadajacych doswiadczenie nie tylko w sprzedazy,
ale rowniez w tworzeniu produktu. W zwiazku z tym,
od kandydatéw oczekuje sie jeszcze wiekszego
Zaangazowania w zrozumienie i odkrywanie potrzeb
klienta oraz duzej wiedzy merytorycznej.

Na szczegdlne zainteresowanie towarzystw

ubezpieczeniowych w 2016 r. moga réwniez liczy¢ STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
specjalisci zajmujacy sie zarzadzaniem polityka oceny Glowny Aktuariusz 20000 30 000 25 000
ryzyka, underwriterzy oraz menedzerowie ryzyka.
Z pewnoscig utrzyma sie réwniez popyt na aktuariuszy Aktuariusz 8000 18000 14000
odpowiedzialnych zaréwno za raportowanie, jak Analityk Aktuarialny 7000 12000 10 000
i za produkt. e . . .

Dyrektor ds. Likwidacji Szkdd / Obstugi Roszczen 15 000 25000 20 000
Firmy ubezpieczeniowe coraz czesciej stawiaja na Specjalista ds. Likwidacji Szkod / Obstugi Roszczer 5000 9000 8000
nowoczesne rozwigzania w celu zapewnienia klientom
sprawnej, profesjonalnej i zinformatyzowanej obstugi. Dyrektor ds. Produktow 15000 20000 18 000
Takie innowacyjne podejscie do sprzedazy i obstugi Kierownik ds. Produktu 10 000 16 000 14 000
ubezpieczen prowadzi do tworzenia nowych kanatéw Dvrektor Sorzedas dst 18000 25000 20000
dystrybucji odpowiadajacych oczekiwaniom klientow. yrektor Sprzedazy (podstawa)
Powyzsza tendencja nie pozostanie bez wptywu na Agent Ubezpieczeniowy 3000 6 000 4000
kierunki rekrutacji w branzy ubezpieczeniowej w ciggu Underwriter 5000 14 000 8 000
catego 2016 roku.

Kierownik Zespotu Sprzedazy 4500 8 000 6 000

Kierownik Dziatu Bancassurance 12 000 17 000 16 000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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FARMACJA ROZWOJ MARKET ACCESS, DZIALOW
MEDYCZNYCH ORAZ BADAN KLINICZNYCH

ONKOLOGIA KLUCZOWYM OBSZAREM
TERAPEUTYCZNYM

W 2016 roku prognozujemy duze zapotrzebowanie na
kandydatéw do pracy w dziatach medycznych. Bedzie to
efektem duzej liczby nowych, innowacyjnych produktéw,
ktére wymagaja duzej wiedzy eksperckiej juz na etapie
przygotowania do wprowadzenia na rynek.

Zaréwno firmy innowacyjne, jak i generyczne inwestujg
obecnie w swoje dziaty medyczne, co w duzej

mierze wynika z zachodzgacej zmiany pokoleniowej

i rosngcych wymagan srodowiska medycznego wobec
produktéw dostarczanych przez firmy farmaceutyczne.
Lekarze oczekuja, ze pracownicy przedsiebiorstw
farmaceutycznych dostarczg im kompleksowych
informacji, ktére poszerza ich wiedze praktyczna na
temat leku czy terapii. Kolejnym obszarem ktéry bedzie
sie mocno rozwijat, zwtaszcza w firmach innowacyjnych,
jest Market Access, analiza HTA oraz relacje z urzedami.

W dziatach medycznych mamy do czynienia

z tworzeniem sie rynku kandydata. Najwiecej rekrutacji
dotyczy stanowisk Medical Managera, Medical Advisora,
MSL. Przewidujemy, ze w 2016 roku ten trend nadal
bedzie sie rozwijat. Jesli firmy farmaceutyczne nadal
bedg chciaty zatrudniac lekarzy w swoich dziatach
medycznych, zmuszone beda albo zwiekszy¢

oferowane wynagrodzenia i pakiet okoto ptacowy,
albo przyjmowac do pracy osoby z wyksztatceniem
pozamedycznym, ktdre sg w stanie szybko przyswajac
wiedze z zakresu medycyny.

Caty czas réwniez obserwujemy wzrosty na rynku
OTC, na ktérym przede wszystkim pozadane jest
doswiadczenie marketingowe oraz efektywnos¢

w dotarciu do konsumenta koricowego. Tutaj relacje
ze Srodowiskiem lekarskim znajdujg sie dalej na liscie
oczekiwan pracodawcéow, poniewaz te stanowiska
zazwyczaj charakteryzuja sie scistg wspotpraca

z aptekami.

Kolejnym zjawiskiem, ktdre coraz czesciej obserwujemy
na polskim rynku, jest outsourcing nie tylko dziatow
sprzedazy, ale réwniez rejestracji i pharmacovigilance.
Niemniej, w dalszym ciggu wiele firm uwaza, ze ze
wzgledu na wrazliwe dane dotyczace produktow, dziat
rejestracji powinien znajdowac sie wewnatrz struktur
organizacji.

Podsumowujac, branza farmaceutyczna w 2016 roku
bedzie elastyczniejsza, sktonna do szybkich dziatan

i gotowa na nowe wyzwania, ktére niewatpliwie wpisane
sg w specyfike tego biznesu. Bedzie to takze czas
przejec i fuzji.

14 | Raport Ptacowy 2016

TABELA WYNAGRODZEN

FARMACJA

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Regulatory Affairs Manager 13000 16 000 14 000
Regulatory Affairs Specialist 6 000 8 000 6 500
Clinical Research Director 20 000 28 000 25000
Clinical Project Manager 14 000 16 000 14 000
Clinical Research Associate 10 000 12 000 11000
Clinical Trial Assistant 6 000 8000 6000/7 000
Pharmacovigilance Manager 13000 16 000 14 000
Pharmacovigilance Specialist 7 000 9 000 8 000
R&D Director 25000 30 000 28 000
Medical Affairs Director 30000 40 000 35000
Medical Advisor 12 000 16 000 14 000
MSL 10 000 13000 12000
KAM (Hospital) 8 000 12 000 10 000
Medical Representative 5000 8 000 6 000
Pharmaceutical Representative 4 000 7 000 5000
Sales Director 24 000 30000 28 000
District Manager 13000 18 000 15 000
Marketing Manager 18 000 22 000 19 000
Product Manager Generic 14 000 17 000 15 000
Product Manager Original 15000 18 000 16 500

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.

Raport Ptacowy 2016 | 15



>
z
N
O
>
o
w
=
-
ur
N
o
o
w

SPRZET MEDYCZNY
NAPLYW NOWYCH FIRM

ZAPOTRZEBOWANIE NA DOSWIADCZONYCH
SPRZEDAWCOW

Rok 2016 bedzie okresem dalszego rozwoju branzy
sprzetu medycznego, na co najwiekszy wptyw bedzie
miat naptyw nowych firm oferujgcych kompleksowe
rozwigzania z zakresu wyposazenia szpitali i serwisu
nowoczesnego sprzetu medycznego. Istotny jest réwniez
wzrost znaczenia rynku e-zdrowia w Polsce, co przektada
sie na rosnace zapotrzebowanie na specjalistow
sprzedazy w obszarze telemedycny.

ROZWINIETE KONTAKTY BIZNESOWE KLUCZOWE
W REKRUTACIJI

WSsréd firm wchodzacych na polski rynek znajduja

sie organizacje, ktore oferujg kompleksowa realizacje
projektu od zaprojektowania sal szpitalnych do
wyposazenia ich w sprzet, jak rowniez specjalizujgce sie
w konkretnych produktach czy urzadzeniach. W zwigzku
z tym obserwujemy rosnace zapotrzebowanie na
dystrybutordw, ktérzy dzieki znajomosci lokalnego rynku
oraz rozwinietym kontaktom biznesowym, bedg w stanie
sprzedac sprzet szpitalom.

Na ciekawe oferty moga liczy¢ réwniez Business
Development Menedzerowie, ktérzy w ramach etatu lub
wtasnej dziatalnosci gospodarczej beda odpowiedzialni
za wprowadzenie firmy na nasz rynek. Wymagan
wzgledem kandydatow jest wiele - firmy oczekuja
m.in. doswiadczenia w sprzedazy sprzetu medycznego
poprzez procedury przetargowe oraz siatki kontaktéw
w branzy - ale osoba zatrudniona na takim stanowisku
moze liczy¢ na pensje w wysokosci 10-12 tys. ztotych
brutto i atrakcyjny system premiowy.

ROZWOJ OBSZARU TELEMEDYCYNY

Wsrdd firm zainteresowanych wejsciem na rynek polski,
pojawia sie coraz wiecej tych wyspecjalizowanych

w nowoczesnych rozwigzaniach IT, bedacych
przysztosciag branzy sprzetu medycznego. Symptomem
coraz wiekszego powodzenia szeroko rozumianego
rynku e-zdrowia jest rosngca popularnosé aplikacji na
urzgdzenia mobilne, stuzgcych ocenie stanu zdrowia.
Polskie fundusze inwestycyjne, ktére dysponujg
kapitatem inwestycyjnym, coraz czesciej poszukujg osob
do sprzedazy tego rodzaju rozwigzan w Polsce, stad
pojawiajace sie rekrutacje na stanowiska typu Sales
Manager wtasnie w obszarze telemedycyny.

STANOWISKA SPREDAZOWE SREDNIEGO | WYZSZEGO
SZCZEBLA

Wiele rekrutacji nadal dotyczy rél sprzedazowych

(np. Przedstawiciel Medyczny) oraz zwigzanych

z przetargami (Tender Specialist, Tender Coordinator).
W przypadku stanowisk wyzszego szczebla, istotne
jest doswiadczenie sprzedazowe zdobyte w branzy
potaczone ze zdolnos$ciami przywddczymi. Najbardziej
poszukiwani sg menedzerowie typu ,hands on”,

czyli osoby ktére jednoczesnie zarzadzaja zespotem

i pozostajg bardzo blisko biznesu. W ubiegtym roku
zanotowalismy gwattowny wzrost biznesu diagnostyki
laboratoryjnej, ktéry bedzie sie przektadat na rosngce
zapotrzebowanie firm na specjalistéw sprzedazy

w obszarze odczynnikéw, aparatury oraz materiatéw
zuzywalnych.

16 | Raport Ptacowy 2016

TABELA WYNAGRODZEN
SPRZET MEDYCZNY

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Sales Representative 3500 5500 4000
Sales Representative (2-3 lata doswiadczenia) 5600 6 500 6 000
Product Specialist 6 000 8 000 7 000
Sales Manager 12 000 16 000 15 000
Business Development Manager (wprowadzanie nowej firmy na rynek polski) 12 000 16 000 15 000
Country Manager 20 000 35000 25000
Key Account Manager 6 000 8 000 7 000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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LABORATORIA
STABILNY ROZWOJ

ROSNACE ZAINTERESOWANIE BRANZA

W sektorze Laboratory prowadzimy rekrutacje dla
laboratoriéw panstwowych i prywatnych, a takze dla
producentéw oraz dystrybutoréw sprzetu laboratoryjnego.
Z roku na rok rynek laboratoriéw w Polsce sie konsoliduje,
nie przewidujemy natomiast wzmozonych inwestycji ze
strony nowych firm wchodzacych na polski rynek. W roku

2015, obserwowalismy kontynuacje trendéw z lat ubiegtych.

Obecnie nie mamy raczej do czynienia z tendencja firm do
rozbudowywania zespotéw - specjalisci sa poszukiwani
gtéwnie w zwigzku ze zmianami strukturalnymi

W organizacjach. Mimo Ze nie sg to zmiany znaczne,
branza ta w dalszym ciggu poszukuje specjalistéw na
stanowiska sprzedazowe z umiejetnoscia obstugi sprzetu
specjalistycznego.

TABELA WYNAGRODZEN
LABORATORIA

Dos$¢ wyraznym trendem jest zatrudnianie do sprzedazy
sprzetu laboratoryjnego oséb z wyksztatceniem
kierunkowym. Dlatego coraz czesciej mamy do czynienia

z pozyskiwaniem specjalistow, ktorzy dotychczasowo
pracowali na uczelniach wyzszych czy w placéwkach
naukowo-badawczych. Przewidywany na 2016-2019 wzrost
rynku diagnostyki laboratoryjnej wynosi 8,8%, co moze
skutkowac rosnacym zapotrzebowaniem na ekspertow

Z tych obszaréw.

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Sales Representative 5000 7 000 6 000
Inzynier Serwisu 5000 8 000 6 500
Application Specialist 7 000 9 000 8 000
Product Manager 7 000 12 000 9000
Kierownik Laboratorium 7 000 10 000 8500
Specjalista ds. Badan 5000 8 000 7 500

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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BUDOWNICTWO

POPRAWA PO OKRESIE SPOWOLNIENIA

WZROST LICZBY INWESTYCJI
INFRASTRUKTURALNYCH

W drugim kwartale 2016 r. powinno zwiekszy¢

sie zapotrzebowanie na pracownikéw z obszaru
infrastruktury drogowej i kolejowej, co bedzie wigzato
sie z wykonywaniem inwestycji wspoétfinansowanych

ze Srodkow Unii Europejskiej. Ma to zwigzek z cyklem
realizacji projektéw, a takze jest nastepstwem

mniejszej intensywnosci prac, wigzacej sie z okresem
przejsciowym miedzy ,,perspektywami” dofinansowania
z UE. Prognozujemy, ze w 2016 roku doswiadczonych
inzynieréw beda poszukiwac biura projektowe, generalni
wykonawcy oraz firmy z obszaru nadzoru.

BUDOWNICTWO OGOLNE

W zwigzku ze wzrostem liczby inwestycji na rynkach
regionalnych, spodziewamy sie wiekszej liczby
wakatow w Poznaniu, Wroctawiu, Katowicach,
Krakowie oraz Trojmiescie. Inwestorzy poszukujg
0s6b zajmujacych sie przygotowaniem inwestycji oraz
zarzadzaniem projektami w trakcie budowy. Znaczne
ozywienie w branzy logistycznej spowodowato
wzrost zapotrzebowania na osoby z doswiadczeniem

w projektach wielkopowierzchniowych - zaréwno po
stronie generalnych wykonawcoéw, jak i deweloperéw.
Wynagrodzenia w obszarze budownictwa ogdlnego
nie ulegty zmianom w pordwnaniu do roku zesztego,
jednak w zwigzku ze zwiekszonym zapotrzebowaniem
firm na wyspecjalizowang kadre prognozujemy wzrost
oczekiwan finansowych kandydatow.

Rok 2016 zdominowany bedzie przez rekrutacje na
stanowiska kierownika budowy, kierownika kontraktu
oraz kierownika robét branzowych do pracy po stronie
generalnego wykonawcy.

BUDOWNICTWO SPECJALISTYCZNE

W zwiazku z rozpisaniem inwestycji wspotfinansowanych
ze srodkéw Unii Europejskiej w obszarze branzy
infrastruktury drogowej i kolejowej, spodziewamy

sie zwiekszonego zapotrzebowania na specjalistow

z doswiadczeniem w zakresie realizacji robét ziemnych
(geotechnika). W przypadku stanowisk o tak waskiej
specjalizacji, klienci stawiaja nacisk na wyksztatcenie
(pod uwage brani sg wytacznie absolwenci studiow
technicznych), uprawnienia budowlane i znajomosc
jezyka obcego (angielski).

20 | Raport Ptacowy 2016

TABELA WYNAGRODZEN
BUDOWNICTWO

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Junior Architect 3000 5000 3500
Architect 6 000 12 000 8 000
Fit out Coordinator 7 000 10 000 7 000/8 000
Senior Architect / Team Leader 10 000 17 000 14 000
Technical Director 18 000 30 000 22000
Site Supervisor 6 000 12 000 9000
Site Engineer 3500 7500 5500
Site Manager 7000 20 000 10 000/14 000
Works Manager 6 000 12 000 8 000/10 000
Project Manager 12 000 25 000 17 000
Junior Project Manager 7 000 10 000 8 500
Quantity Surveyor 6 000 15 000 9000
Tender Specialist (Cube) 5000 12 000 8 000
Tender Specialist (Roads) 5000 12 000 8 000
FIDIC Specialist / Claim 6 000 22 000 13000
Road Laboratory Specialist 3000 4 000 3500
Designer 6 000 14 000 9 000
Designer Assistant 2500 7 000 4 000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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ENERGETYKA

ROZWOJ SEKTORA ODNAWIALNYCH ZRODEL ENERGII

POSZUKIWANI KIEROWNICY PROJEKTOW

Rok 2016 na polskim rynku energetyki bedzie rokiem
zmian personalnych na kluczowych stanowiskach
kierowniczych po stronie koncernéw energetycznych
i petrochemicznych. Przewidujemy, ze w kilku
kluczowych obszarach sektora zaobserwuje sie
przyrost nowych miejsc pracy.

Wymuszony przez Unie Europejskg rozwoj sektora
odnawialnych zrédet energii (OZE) przyczyni sie

do tworzenia nowych miejsc pracy w Polsce. Firmy
inwestujace w fotowoltaike beda poszukiwaé doradcow
techniczno-handlowych oraz inzynieréw elektrykdw.
Przedsiebiorstwa z branzy energetyki wiatrowej, po
wybudowaniu rekordowej ilosci turbin wiatrowych w roku
2016, beda zatrudniad specjalistow ds. utrzymania ruchu
oraz technikéw serwisu.

W sektorze energetycznym, pracodawcy standardowo
wymadajg od kandydatdw obligatoryjnie dobrej
Zznajomosci jezyka angielskiego. Mile widziane sa
skonczone kursy PM i posiadane certyfikaty typu

PMI, PRINCE2 i rGwnowazne. Poszukiwani sg gtéwnie

kierownicy projektéw z doswiadczeniem w obszarze
instalacji ochrony srodowiska (odsiarczanie,
odazotowanie, szeroko pojete oczyszczanie gazow,
oczyszczanie sciekdw) oraz w branzy elektrycznej
(obiektowa, stacje i linie) i automatyki (gtéwnie
obiektowa).

Dodatkowym atutem pracownikéw ubiegajacych sie
o posade Dyrektora Dziatu/Oddziatu Handlowego jest
posiadanie dyplomu MBA. Ponadto, od kandydatéw
na tego typu stanowiska wymaga sie bardzo dobrej
znajomosci jezyka angielskiego.

W roku 2016, na oferty pracy beda mogty réowniez
liczy¢ osoby odpowiedzialne za pozyskiwanie i wycene
kontraktéw, jak réwniez kadra prowadzgca kontrakty.

22 | Raport Ptacowy 2016

TABELA WYNAGRODZEN
ENERGETYKA

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Project Director Power 17 000 40 000 25000
Technical Director 20 000 30 000 25000
Commissioning Engineer 8 000 14 000 12 000
Development Director Wind 14 000 25000 18 000
Drilling Manager 14 000 25000 17 000
Geologist Oil & Gas 10 000 17 000 14 000
Welding Engineer 10 000 17 000 13000
Electrical & IC Supervisor 8 000 17 000 12 000
Power Trader 9000 15000 11000
Tendering Specialist 5000 10 000 7 000
Piping & Mechanical Supervisor 8 000 15 000 12 000
Piping Designer 6 500 10 000 8 000
Gas Originator 10 000 18 000 15 000
I&C Designer 6 500 10 000 8 000
Stress Engineer Designer 8 000 12 000 10 000
Key Account Manager Electricity 6 000 15 000 10 000
Business Development Manager Turbines, Boilers 10 000 20 000 15 000
Project Coordinator Power 12 000 17 000 15 000
Project Manager Offshore 9 000 12000 10 000
Site Manager Power Plant 15 000 25 000 20 000
Electrical Engineer High Voltage and Substations 8 000 13000 12 000
Electrical Engineer Low/Medium Voltage 6 000 9000 8 000
Planner 8 000 25000 15000
O&M Engineer Wind 9000 12 000 10 000
O&M Manager Wind 10 000 15 000 14 000
Boiler Engineer 8 000 15 000 12 000
Mechanical Designer 6 000 9000 8 000
Wind Project Developer 6 000 15 000 10 000
HSE Engineer 8 000 20 000 12000
QA/QC Specialist 8 000 12 000 10 000
Wind Turbine Technician 6 000 10 000 8 000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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NIERUCHOMOSCI

ROZWOJ RYNKU POWIERZCHNI KOMERCYJNYCH

WZROST ZNACZENIA BENEFITOW

W roku 2016, kolejne firmy z branzy nieruchomosci beda
sie koncentrowac na rozwijaniu lub tworzeniu zespotéw
odpowiedzialnych za rynki regionalne. Na znaczeniu
zyskaja tutaj wieksze miasta wojewddzkie, takie jak
Poznan, Wroctaw, Gdansk czy Krakéw. Poszukiwani
beda zaréwno specjalisci z kilkuletnim doswiadczeniem
w wynajmie powierzchni komercyjnych (biura, magazyny,
centra handlowe), jak i osoby dopiero rozpoczynajace
swojq kariere na rynku nieruchomosci.

DYWERSYFIKACJA PORTFOLIO KLIENTOW

Obecnie wzrasta tez zapotrzebowanie na osoby

z doswiadczeniem w technicznym utrzymaniu
nieruchomosci. Przewidujemy, ze w roku 2016 nastapi
dalszy rozrost rynku firm $wiadczgcych ustugi facility
management. Rosngca konkurencja w tym sektorze
zwiekszy zapotrzebowanie na doswiadczonych
pracownikéw, ktorzy bedg w stanie sprostac
oczekiwaniom klientéw. Przedsiebiorstwa, ktére juz
posiadajg rozbudowane portfolio klientéw z jednego
obszaru nieruchomosci komercyjnych, poswiecg uwage
statemu poszerzaniu zakresu swoich ustug, pozyskujgc
kontrakty w innych specjalizacjach. Pracodawcy z branzy
facility management czesto dajg szanse na rozwaj
mtodym talentom, oferujac im mozliwos¢ wspdtpracy

z doswiadczonymi pracownikami, zdobycie odpowiednich
umiejetnosci i wiedzy, a po pewnym czasie - objecie
samodzielnego stanowiska Kierownika Technicznego.

DOSWIADCZENIE ZAWSZE W CENIE

Zauwazamy rosngce zapotrzebowanie na osoby

z doswiadczeniem w sprzedazy nieruchomosci
komercyjnych. Firmy i instytucje, posiadajace w swoim
portfelu grunty inwestycyjne lub zabudowane
nieruchomosci, sq $wiadomie zamrozonych w nich
srodkéw finansowych. Z tego wzgledu coraz czesciej
decydujg sie na sprzedaz lub leasing zwrotny, co jest
jednoznaczne z rosngcym zapotrzebowaniem na
utalentowanych sprzedawcéw. Jednak pracodawcy
nie ograniczajg sie jedynie do oséb posiadajgcych
doswiadczenie w branzy - w firmach zajmujgcych sie
wynajmem powierzchni komercyjnych coraz czesciej
zatrudnienie znajduja kandydaci z doswiadczeniem
w sprzedazy B2B.

Wsrod kandydatéw obserwujemy coraz wieksze
zainteresowania elementami pozaptacowymi,
znajdujgcymi sie w ofercie pracodawcy. Oprécz
mozliwosci rozwoju w strukturach firmy i narzedzi pracy,
na znaczeniu zyskujg benefity, takie jak chociazby karta
sportowa, dofinansowanie nauki jezykdéw obcych czy
prywatna opieka medyczna.
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TABELA WYNAGRODZEN
NIERUCHOMOSCI

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Shopping Mall Director 15 000 25000 18 000
Shopping Mall Manager 10 000 15 000 12 000
Senior Leasing Manager (Retail) 15 000 18 000 16 000
Leasing Manager (Retail) 12 000 15 000 14 000
Leasing Specialist (Retail) 7 000 10 000 8 000
Leasing Manager (Office) 9000 15 000 14 000
Leasing Consultant (Office) 7 000 12000 9000
Junior Leasing Consultant (Office) 4 000 7 000 6 000
Head of Leasing Department 19 000 35000 25000
Property Manager 8 000 14 000 12 000
Senior Property Manager 13000 16 000 14 000
Asset Manager 16 000 25 000 18 000
Facility Manager 7000 15000 12000
Business Development Manager (Facility Management) 10 000 15 000 13000
Valuation Consultant 8000 14 000 10 000
Development Manager 16 000 25 000 18 000
Expansion Specialist 7 000 12 000 10 000
Expansion Manager 15 000 20 000 18 000
Residential Sales Director 15000 25000 18 000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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PRODUKCJA

MOCNA POZYCJA KANDYDATOW NA RYNKU

W ubiegtym roku utrzymywat sie trend rozbudowy

i modernizacji parkdw maszynowych. Podobny bedzie
rok 2016, w ktérym nastgpi realizacja szeregu inwestycji
w ramach zaktaddw produkcyjnych, gdzie wykorzystane
beda najnowsze innowacyjne technologie.

NIEWIELKA MOBILNOSC PRACOWNIKOW PROBLEMEM

DLA PRACODAWCOW

Ze wzgledu na duze zapotrzebowanie na pracownikéw
o profilu produkcyjno-inzynieryjnym, w branzy coraz
czesciej mowi sie o rynku kandydata. Oznacza to,

ze 0soba z duzym doswiadczeniem i kwalifikacjami,
dysponujgca dodatkowo znajomoscig jezyka
angielskiego moze wybierac sposrod wielu ciekawych
ofert pracy. Trend ten zmusza firmy do pozyskiwania
kandydatéw z innych, czesto odlegtych, lokalizacji.
Zauwazamy utrzymujaca sie zaleznos¢ pomiedzy
poziomem stanowiska a gotowoscig kandydatow do
relokacji. Podczas gdy najwieksza mobilnoscig wykazuja
sie kandydaci na stanowiska menedzerskie, to wsréd
specjalistdw obserwuje sie niewielkie zainteresowanie
relokacjg, szczegdlnie gdy nie wigze sie ona z awansem.

Biorgc pod uwage struktury organizacyjne firm
produkcyjnych, nadal silny jest trend zwigzany

Z ,umacierzowieniem”. Dziatanie wielu zaktadow

w ramach wiekszych i czesto globalnych struktur
korporacyjnych upowszechnia podwdjne czy tez
wielopoziomowe raportowanie w ramach organizacji.
Ta tendencja, od lat charakterystyczna dla branzy
automotive, upowszechnia sie rowniez w innych
obszarach produkcyjnych. Bardzo rzadko spotyka sie
pracownikoéw, ktérzy w swoim zyciu zawodowym nie
zetkneli sie z podwdjnym raportowaniem, zespotami
projektowymi, posrednim zarzadzaniem i innymi
elementami charakteryzujgcymi nowoczesne systemy
zarzadzania produkcja. Zmiany te nie bytyby mozliwe
bez nowoczesnych systeméw ERP, ktére umozliwiajg
sprawny przeptyw informacji w coraz bardziej
skomplikowanych strukturach firm.

Pracodawcom najtrudniej pozyskac specjalistow, ze
szczegodlnym uwzglednieniem podstawowych stanowisk
inzynierskich w branzach automotive, elektronicznej
czy FMCG. Zrddtem przewagi konkurencyjnej
pracodawcow w walce o najlepszych pracownikéw, poza
wysokoscig wynagrodzenia, systemem premiowym

czy benefitami pozaptacowymi, w coraz wiekszym
stopniu stajg sie przejrzyste plany rozwojowe dotyczace
konkretnego kandydata.
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TABELA WYNAGRODZEN
PRODUKCJA

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Plant Manager (do 100 pracownikéw) 13500 22 000 17 500
Plant Manager (100-500 pracownikéow) 16 500 35000 26 000
Plant Manager (ponad 500 pracownikow) 30 000 40 000 35000
Production Manager 8 500 20 000 12 000
Shift Leader (Mistrz) (50-100 pracownikéw) 4500 9 000 7 000
Production Planner (3-5 lat doswiadczenia) 4 000 8 000 6 000
Quality Manager 9500 20 000 14 000
Quality Process Engineer (3-5 lat doswiadczenia) 5000 9 000 6 500
Supplier Quality Assurance Engineer (3-5 lat doswiadczenia) 5000 9000 7 000
Customer Quality Engineer (3-5 lat doswiadczenia) 5000 9 000 7 000
Engineering Manager 11500 20 000 14 500
Production / Process Engineer (3-5 lat doswiadczenia) 5000 10 000 7 500
Project Manager 8 500 20 000 13000
Project Engineer (3-5 lat doswiadczenia) 5500 11000 8 000
Lean Manager 11500 25000 16 000
Black Belt 10 000 20 000 14 000
Lean Manufacturing Engineer (3-5 lat doswiadczenia) 5500 11000 8 000
Maintenance Manager 7 500 18 000 12 500
Maintenance Engineer (3-5 lat doswiadczenia) 5000 10 000 7 000
Tooling Engineer (3-5lat doswiadczenia) 7 000 12 000 9000
Electrician (3-5 lat do$wiadczenia) 4500 7500 6 000
Mechanic (3-5 lat doswiadczenia) 4 500 8 000 6 000
Design Engineer (3-5 lat doswiadczenia) 5000 10 000 7 000
EHS Manager 8 000 18 000 11500
EHS Specialist (3-5 lat doswiadczenia) 5000 10 000 7 000
Purchasing Manager 9000 20 000 14 000
Purchasing Specialist (3-5 lat doswiadczenia) 4 500 9000 6 500
Commodity Buyer 7 500 15 000 10 500
Project Buyer 7500 12000 9500
Logistics Manager 8 500 18 000 13 500
Logistics Specialist (3-5 lat doswiadczenia) 4500 9 000 6 000
Warehouse Manager 6 000 13000 8 500
Transport Manager 6 000 13000 9500

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)

**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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MARKETING | SPRZEDAZ TABELA WYNAGRODZEN
OFFLINE | ONLINE GRAJA DO JEDNEJ BRAMKI MARKETING | SPRZEDAZ

NOWE STANOWISKA MIN* MAX* OPT**

Omnichannel Marketing Manager 10 000 16 000 12 000

Revenue Growth Management Analyst 10 000 15 000 12 000

- 4 MEDIA | REKLAMA MIN* MAX* OPT**

g’ Account Director 12 000 20 000 15000

\ Creative Director 18 000 30 000 20 000

D o Art Director 10 000 20 000 15 000

New Business Director 15 000 30 000 20 000

Strategy Director 17 000 25000 20 000

Reseach Director 10 000 20 000 15 000

Media Manager 10 000 15 000 12 000

Account Manager / Project Manager 6 000 12 000 10 000

Media Planner / Buyer 5000 8500 7 000

Strategy Planner 5500 9500 7 500

Copywriter 5000 10 000 8 000

Graphic Designer 5000 10 000 7 000

DIGITAL & E-COMMERCE MIN* MAX* OPT**

Marketing Manager 12 000 20 000 14 000

SEO/SEM Specialist 5000 8 000 6 000

CRM Manager 9000 14 000 12 000

MARKETING W MODELU OMNICHANNEL CRM Analyst 8 500 12 000 10 000
Popularyzacja innowacyjnego podejscia do marketingu e-Commerce Manager 10000 20000 15000
i sprzedazy nieustannie tworzy nowe miejsca pracy dla e-Commerce Specialyst 5000 9 000 7 000
grona specjalistow i menedzeréw o bardzo specyficznych e-Commerce Analyst 8 500 12000 10000

kompetencjach. Poszukiwani beda marketerzy, ktérzy
potrafig nieszablonowo podejs¢ do pracy z produktem
i odpowiedzie¢ na zmieniajacy sie model konsumenta
pokolenia Y i Z, a wiec konsumenta, ktory swéj zakup
finalizuje w innym kanale niz go rozpoczat.

W minionym roku, jednym z najgoretszych tematéw stat
sie marketing i handel ,wszechkanatowy”. Omnichannel
to nic innego jak integracja kanatéw sprzedazy, ktéra

ma zapewni¢ konsumentowi spéjny obraz produktu

i komfort w podejmowaniu decyzji zakupowych. Nalezy
zrozumied, ze nie polega to na tworzeniu alternatywnych
kanatow sprzedazy, ale probie ich taczenia i przenikania
Swiata online do offline (i odwrotnie).

Rynek bedzie poszukiwat ekspertéw ds. omnichannel.
Wachlarz organizacji zainteresowanych osobami o tak
szerokich kompetencjach nadal bedzie sie powiekszat

- ich miejscem pracy stang sie firmy producentéw,
dystrybutoréw oraz szeroko rozumiany obszar konsultingu.

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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MARKETING | SPRZEDAZ

OFFLINE | ONLINE GRAJA DO JEDNEJ BRAMKI

WZROST ZNACZENIA SPRZEDAZY MAREK WLASNYCH
HANDLOWIEC W ROLI MENEDZERA PRODUKTU

W nadchodzacym roku, producenci z branzy FMCG beda
kontynuowali rozwdj oferty produktéw promowanych
pod szyldem Private Label. Chociaz w procentowym
udziale marek wtasnych, polskiemu rynkowi daleko
jeszcze do krajéw zachodnioeuropejskich, to producenci
konsekwentnie inwestujg w kadry dedykowane tej
kategorii. Praca handlowca z tym specyficznym portfolio
towaréw wymaga nie tylko doskonatych umiejetnosci
sprzedazowych, ale takze biegtosci w obszarze pracy

z produktem.

Od specjalistow i menedzerdw sprzedazy,
dedykowanych portfolio Private Label, pracodawcy
oczekuja umiejetnosci w zakresie rozwoju kategorii
produktéw. Sprzedaz nie stanowi juz jedynego elementu
ich pracy. Pierwszym wyzwaniem jest stworzenie
szytego na miare produktu, ktéry zainteresuje

partnera handlowego, jednoczes$nie przynoszac realny
zysk organizacji.

Coraz wiecej uwagi zwraca sie na jakosc i walory
wizualne marek witasnych. Tu pojawia sie miejsce

dla kreatywnych handlowcéw z zacieciem do pracy
analitycznej i marketingowej, ktérzy potrafig pracowac
na kilku projektach jednoczesnie i doskonale odnajduja
sie we wspotpracy z dziatami R&D, fabrykami i niekiedy
poddostawcami.
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TABELA WYNAGRODZEN
MARKETING | SPRZEDAZ

FMCG
MARKETING MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Marketingu / Marketing Director 25000 40 000 30 000
Group Brand Manager / Category Marketing Manager 14 000 22 000 18 000
Kierownik Marki/Kierownik Produktu / Brand Manager/Product Manager 10 000 14 000 12 000
PR Manager 10 000 18 000 12 000
SPRZEDAZ MIN* MAX* OPT**
Sales Director 20 000 40 000 32000
Krajowy Kierownik ds. Sprzedazy w Detalu Nowoczesnym 16 000 30 000 22 000
Group Key Account Manager 15 000 22 000 18 000
Kierownik ds. Kluczowych Klientéw 10 000 16 000 12 000
Regionalny Dyrektor Sprzedazy 15 000 25 000 18 000
Regionalny Kierownik Sprzedazy 8000 12 000 10 000
Export Director 15 000 40 000 25000
Export Manager 10 000 18 000 15 000
WSPARCIE SPRZEDAZY MIN* MAX* OPT**
Analityk Sprzedazy 7 000 9000 8 000
Trade (Customer) Marketing Manager 10 000 16 000 12 000
Channel Manager 10 000 14 000 12 000
Category Manager 10 000 15 000 12 000
Kierownik Dziatu Badan 12 000 20 000 16 000
Sprzedaz i Marketing B2B
WSPARCIE SPRZEDAZY MIN* MAX* OPT**
Specjalista ds. Sprzedazy B2B 4500 7 500 6 000
Business Development Manager 9 000 12 000 10 000
Key Account Manager B2B 6 000 10 000 8 000
Specjalista ds. Marketing B2B 5000 9000 7 000
Kierownik Dziatu Badan 12 000 20 000 16 000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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IT SALES ) TABELA WYNAGRODZEN
KOMPETENCJE Z ZAKRESU BEZPIECZENSTWA IT IT SALES

ROZWIAZANIA IT DLA SEKTORA PUBLICZNEGO

Na rynku inzynieréw sprzedazy pracujacych dla
integratorow IT zaznacza sie wyrazny trend wzrostu
zapotrzebowania na umiejetnosci w obszarach
Zwigzanych z szeroko pojetym bezpieczenstwem IT.
Firmy szukajg osdb kompetentnych w zakresie:
analityki bezpieczenstwa, zarzadzania i monitorowania
infrastruktury IT, bezpieczenstwa sieci i styku

z internetem oraz ochrong danych (rozwigzania DLP).

Drugim wyraznym trendem na rynku inzynierow
sprzedazy jest zwiekszone zapotrzebowanie na
kandydatéw znajacych produkty chmurowe. Szerokie
portfolio produktéw najwiekszych dostawcéw tego
rodzaju ustug oraz ograniczona wiedza potencjalnych
konsumentéw sprawia, ze potrzebni sg inzynierowie
posiadajacy dogtebng wiedze produktowy z tego
obszaru.

W roku 2015, zaobserwowano wzmozone zainteresowanie
firm handlowcami IT z doswiadczeniem w sprzedazy
rozwigzan teleinformatycznych. Tego typu rekrutacje
najczesciej dotyczyty stanowisk w sektorze publicznym,
ze szczegdlnym uwzglednieniem administracji centralnej
i samorzadowej. Przewidujemy, ze ten trend bedzie
kontynuowany w nadchodzacych latach.

Firmy z obszaru IT coraz czesciej rezygnuja z posiadania
wtasnej floty samochodowej na uzytek dziatéw
sprzedazy. W zamian za to przedsiebiorstwa chetniej
oferuja swoim pracownikom dofinansowanie uzytkowania
wtasnego samochodu, wynajem dtugoterminowy lub

STANOWISKD
bedacych integralng czescia oferty zatrudnienia. Junior Key Account Manager 5000 6500 6000
Key Account Manager (Integrator IT) 9 000 15 000 12 000
Pre Sales (Integrator) 9000 13000 12 000
Pre Sales (Producent) 12000 18 000 15 000
Channel Account Manager 15 000 25 000 20 000
Key Account Manager (Dystrybutor) 6 000 9 000 8 000
Business Development Manager 12 000 18 000 15 000
Dyrektor Sprzedazy (Integrator IT) 12 000 18 000 15 000
Dyrektor Sprzedazy (Producent) 18 000 25000 20 000
Marketing Manager (Integrator IT) 9000 12 000 10 000
Marketing Manager (producent) 12 000 15 000 13000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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RETAIL & HOSPITALITY

STABILNY ROZWOJ SEKTORA

W sektorze Retail (sieci detaliczne) oraz Hospitality
(sieci hoteli, restauracji, branza turystyczna)
obserwujemy stabilny wzrost sprzedazy i rozwoj
zespotdw sprzedazowych, marketingowych oraz
e-commerce, opartych na stanowiskach o waskiej
specjalizacji. W sektorze coraz bardziej zaznacza
sie tendencja wzrostu oczekiwan potencjalnych
pracownikdéw, co swiadczy o tworzeniu sie tzw.
rynku kandydata.

ROTACJA WYZWANIEM DLA SIECI HANDLOWYCH

W roku 2015, firmy z sektora Retail analizowaty swoje
pakiety wynagrodzen i benefitéw, aby pozyskaé

i zatrzymac w swoich strukturach najlepszych
pracownikdw. Rosngce oczekiwania kandydatow
sprawiaja, ze przedsiebiorstwa konstruujac swoja
oferte, coraz wiecej uwagi poswiecajg programom
rozwojowym dla pracownikéw oraz atrakcyjnym
sciezkom awansu przypisanym do kazdego poziomu
stanowisk. Trendem staje sie rowniez mierzenie poziomu
satysfakcji i lojalnosci zatrudnionego zespotu. Dlatego
tez przewidujemy dalszy rozwéj dziatarh employer
brandingowych jako statego elementu kampanii
rekrutacyjnych.

POSTEPUJACA SPECJALIZACJA E-COMMERCE

Polska branza e-Commerce wcigz znajduje sie na
etapie dynamicznego rozwoju i popularyzacji handlu
internetowego, co przejawia sie wzglednie duzg liczba

Hospitality

ofert pracy. Wyraznym trendem na rynku sprzedazy
internetowej jest dalszy rozwdéj wyspecjalizowanych
obszarow stanowiskowych. Dotyczy to zaréwno obszaru
e-sprzedazy, jak rowniez e-marketingu. Specjalisci tego
sektora czesto budujg swoja kariere w projektach start-
upowych, jednak docelowo coraz chetniej wigzg sie na
state z najbardziej stabilnymi firmami w branzy.

ZROZNICOWANA SCIEZKA KARIERY W SZEROKO
POJETEJ BRANZY HOSPITALITY

Najczesciej poszukiwanym specjalista w branzy
Hospitality jest Sales Manager, odpowiedzialny za
aktywne pozyskiwanie nowych klientow. Sukcesy
sprzedazowe zapewniajg mozliwosci awansu w ramach
szeroko pojetego sektora oraz stosunkowo tatwa
zmiane specjalizacji, np. z hotelarstwa na organizacje
podrdzy korporacyjnych. Hotele odnotowuja mniejsza
mobilnos¢ kandydatéw, co w najblizszym czasie moze sie
przyczyni¢ do koniecznosci poszerzenia i uatrakcyjnienia
ich oferty skierowanej do potencjalnych pracownikéw.
Branza turystyczna, obejmujgca gtéwnie zagraniczne
linie lotnicze, charakteryzuje sie duzg centralizacja
struktur i niewielka, lokalng elastycznoscia zatrudnienia.

HOTELE | RESTAURACJE MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Hotelu / Dyrektor Generalny 8 000 25000 12 000
Dyrektor Sprzedazy i Marketingu 8 000 20 000 15 000
Kierownik Sprzedazy (Hotele) 4500 8 000 5000
Kierownik Gastronomii 5000 10 000 7000
Kierownik ds. Przychodow / Revenue Manager 8 000 17 000 12 000
Kierownik Restauracji 4500 13000 9000
Szef Kuchni 5000 15 000 9 000
BRANZA TRAVEL MIN* MAX* OPT**
Kasjer Lotniczy 3000 5000 4 000
Kierownik Kas Lotniczych 8 000 12 000 10 000
Kierownik ds. Kluczowych Klientow 6 500 9000 7 500
Sales Manager / Kierownik ds. Sprzedazy 6 000 8 000 7 000
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TABELA WYNAGRODZEN

RETAIL & HOSPITALITY

Retail
RETAIL MIN* MAX* OPT**
Dyrektor Sprzedazy / Operacyjny 20 000 35000 25000
Kierownik ds. Sprzedazy Detalicznej 15 000 22 000 18 000
Regionalny Kierownik Sprzedazy 8 000 16 000 12 000
Dyrektor Marketu (hipermarkety) 9000 20 000 15 000
Kierownik Sklepu (branza odziezowa) 3500 8 000 5000
Zastepca Kierownika Sklepu 2800 4500 3500
Sprzedawca (branza odziezowa) 1800 3000 2200
Kierownik Visual Merchandisingu 8 000 14 000 12 000
Kierownik Marketingu i PR 10 000 16 000 12 000
Kierownik Marketingu Internetowego 10 000 20 000 14 000
Specjalista ds. Marketingu Internetowego 5000 10 000 8 000
Specjalista SEM/SEO 5000 8 000 6 000
Kierownik ds. Social Media 8 000 12 000 10 000
Kierownik ds. CRM 9000 14 000 12000
Specjalista CRM 5000 8 000 6 500
Kierownik e-Commerce 10 000 20 000 15000
Specjalista ds. e-Commerce 5000 9 000 7 000
Analityk e-Commerce 8 500 12 000 10 000
Digital Graphic Designer 5000 8 000 7 000
UX Designer / Web Designer 6 000 10 000 8 000
Kierownik Marki / Produktu 14 000 25000 18 000
Dyrektor Kolekcji / Zakupéw (branza odziezowa) 15 000 25 000 20 000
Kupiec (branza odziezowa) 5000 10 000 7 000
Projektant Odziezy 4000 8 000 5500
Kierownik ds. Planowana Asortymentu 13000 20 000 17 000
Alokator / Specjalista ds. Planowania Asortymentu 4 000 7 000 5500

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)

**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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ZAKUPY | LOGISTYKA

ROZNORODNE KOMBINACJE JEZYKOWE W CENIE

TABELA WYNAGRODZEN

ZAKUPY | LOGISTYKA

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
Indirect Buyer 7 000 12 000 9000
Regional Indirect Buyer 9000 17 000 12 000
Menedzer ds. Zakupow Indirect 10 000 20 000 15 000
Specjalista ds. Zakupow 6 000 9 000 8000
Inzynier ds. Zakupdéw (branza budowlana) 8 000 12 000 10 000
Strategic Buyer / Lead Buyer 10 000 15 000 12 000
Commodity Manager 12 000 18 000 15 000
Menedzer Zakupow (funkcja w zaktadzie produkcyjnym) 10 000 20 000 15 000
Dyrektor Zakupow (funkcja w zaktadzie produkcyjnym) 20 000 35000 25000
b i Demand Planner 7000 12 000 10 000
Demand Planning Manager 10 000 16 000 14 000
Customer Service Specialist (j. angielski) 4500 8 000 6 000
Customer Service Specialist (j. angielski + inny j. obcy)*** 5500 9000 8 000
Customer Service Manager 9 000/10 000 16 000 13000
Specjalista ds. Logistyki 6 000 9000 7 000
Analityk tancucha Dostaw 6 000 10 000 8 000
Koordynator ds. Optymalizacji tancucha Dostaw 7 000/8 000 12 000 9 000/10 000
Kierownik Logistyki 10 000 18 000 14 000
Dyrektor Logistyki 18 000 25 000 20 000
| ¢ Kierownik Zmiany 6 000 10 000 8 000
Kierownik Magazynu 7 000/8 000 14 000 10 000
ROZWOJ OBSZARU OBSLUGI KLIENTA Kierownik Centrum Dystrybucyjnego 10 000 16 000 13000
W roku 2015 odnotowalismy spora liczbe proceséw W sektorze TSL (Transport-Spedycja-Logistyka), Spedytor 4500 8000 6500
rekrutacyjnych na stanowiska zwigzane z zarzadzaniem zauwazamy wzrost zainteresowania stanowiskami Kierownik Transportu 7000/8 000 13.000/14 000 10 000/11 000
taricuchem dostaw. W ramach tego obszaru, najbardziej operacyjnymi. Zmniejszyt sie natomiast popyt na Kierownik Spedycji 6 000/7000 11000/12 000 8 000/9 000
poszukiwanymi profilami sg specjalisci i menedzerowie. stanowiska handlowe, ktére cieszyty sie popularnoscia —
Pracodawcy szukajg 0séb o kompetencjach analitycznych ~ w ubiegtym roku. Poszukiwani sa rowniez spedytorzy ze Specjalista ds. Sprzedazy Ustug Transportowych 5000/6000 9 000 7.000/8 000
i planistycznych, ktére zajetyby coraz powszechniej znajomoscia rynku i co najmniej jednego jezyka obcego. Key Account Manager 9 000/10 000 15 000/16 000 12 000/13 000
Proceséw Logistycznych. Kierownik Oddziatu 7000 11000 9 000
Dyrektor Oddziatu 9 000-10 000 15000 12 000

Nie stabnie rowniez zainteresowanie Specjalistami ds.
Obstugi Klienta ze znajomosciag jezykéw obcych, przy
czym miedzynarodowe korporacje poszukujg oséb

Ze znajomoscig co najmniej dwoch jezykdw obcych.
Odpowiedzialnos$¢ na tych stanowiskach coraz czesciej
jest przenoszona do wydzielajgcych sie Centréw Ustug
Wspélnych.

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.

***Wartosci moga rosna¢ w zaleznosci od kombinacji znajomosci jezykdéw obcych
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ADMINISTRACJA

OPTYMALIZACJA KOSZTOW

ZWIEKSZENIE ZAKRESU OBOWIAZKOW DZIALOW
WSPARCIA

Pracodawcy majg coraz wyzsze oczekiwania wzgledem
0s06b na stanowiskach asystenckich. Wynika to gtéwnie
z faktu, ze reprezentujg one firme i kontaktujg sie

z klientami, a ponadto majg dostep do poufnych
informacji. Pozgdanymi cechami u kandydatéw na tego
typu stanowiska sa wysoka kultura osobista, dyskrecja
oraz duza wiedza ogdlna.

W zwigzku z tym, na rynku coraz czesciej zamiast
stanowisk wytgcznie recepcyjnych nastepuje przesuniecie
w kierunku funkcji Office Assistant, ktéra obejmuje
réwniez elementy wsparcia pracownikéw biura, a nawet
pracy Zarzadu. W dalszym ciggu, na niemal wszystkich
stanowiskach administracyjnych, wymagana jest bardzo
dobra znajomosc¢ jezyka angielskiego i taka tendencja
dotyczy nie tylko najwiekszych firm miedzynarodowych,
lecz réwniez mniejszych struktur, takze tych polskich.
Osoby aplikujgce na wyzsze stanowiska wsparcia
asystenckiego badz administracyjnego musza wykazac
sie kilkuletnim doswiadczeniem (najchetniej w firmach
miedzynarodowych), a znajomos¢ dodatkowego (poza
angielskim) jezyka obcego staje sie niezaprzeczalnym
atutem.

Z drugiej strony, na oferty pracy nadal moga liczy¢
osoby z mniejszym doswiadczeniem, ale z bardzo dobra
Znajomoscig jezyka angielskiego i predyspozycjami do
pracy na stanowisku asystenckim/administracyjnym,
takimi jak Swietna organizacja pracy i umiejetnosc

szybkiej nauki.
SWIADOMA SCIEZKA KARIERY

Na rynku obserwuje sie wzrost ptac dla Asystentéw
Zarzadu, poniewaz wybor tego stanowiska jest

coraz czesciej swiadomym wyborem sciezki kariery,
wymagajacym szeregu unikalnych kompetencji
(wyksztatcenie wyzsze, biegta znajomosc

jezyka angielskiego, doswiadczenie w firmach
miedzynarodowych) oraz odpowiednich predyspozyciji.
Dodatkowo, dla kandydatéw na stanowiskach
asystenckich bardzo istotne sg réwniez korzysci
pozaptacowe, takie jak pojawiajace sie juz standardowo
benefity w postaci karty sportowej oraz prywatnej
opieki medycznej. Osoby te cenig sobie mozliwos¢ pracy
w dobrej atmosferze, dlatego tez sprzyjajgce srodowisko
pracy i zgrany zesp6t s dla nich istotniejsze od wielkosci
firmy czy rozpoznawalnosci marki.
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TABELA WYNAGRODZEN
ADMINISTRACJA

STANOWISKO MAX* OPT**
Dyrektor Administracyjny 10 000 15 000 12 000
Kierownik Biura 7 000 11000 8 000
Koordynator Biura 5000 8 000 6 500
Recepcjonista 2500 4 000 3200
Asystent Biura 3000 5000 4500
Asystent Zarzadu 5500 8 000 6 500
Executive Assistant 6 000 11000 8 000
Asystentka Dziatu 5000 7 000 6 000
Fleet Specialist 6 000 8 000 7 000
Fleet Manager 8 500 12 000 10 000
Specjalista ds. Administracyjnych 5000 7 000 6 000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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ZASOBY LUDZKIE

ROZNICA WIEKU PRACOWNIKOW JAKO ATUT

ROZWOJ NARZEDZI WSPARCIA PROCESOW HR

ROSNACA ROLA HR W BIZNESIE

TABELA WYNAGRODZEN
ZASOBY LUDZKIE

STANOWISKO OPT**
Pomimo stosunkowo dobrej sytuacji na rynku pracy, Struktury dziatéw HR rdznia sie w zaleznosci od branzy, Dyrektor ds. Zasobow Ludzkich 20 000
pracodawcy niejednokrotnie borykaja sie z problemem natomiast ich rola w organizacjach wzrasta. Pracodawcy : - - -
obsadzenia etatdéw specjalistami dysponujacymi inwestujg w tzw. HR ,miekki”, poniewaz widza jak jego Kierownik ds. Zasobow Ludzkich 15000
oczekiwanymi kompetencjami. Dlatego tez kwestia dziatanie przektada sie na wyniki firmy. W tym celu HR Business Partner 12000
odpowiedniego wykorzystania zasobdéw ludzkich stata firmy tworzg nowe modele biznesowe, w ktérych wazng Specjalista ds. Zasobow Ludzkich 7500
sie dla firm kwestig priorytetowa. Chcac efektywnie funkcje petni HR Business Partner, czyli osoba bedaca
kierowa¢ $ciezka rozwoju kadr, pracodawcy coraz blisko biznesu i odpowiadajaca na jego potrzeby. W Mtodszy Specjalista ds. Zasobow Ludzkich 4500
chetniej inwestujg w dziaty personalne. przypadku kwestii ptac, czyli ,,twardego” HR, jest on Asystent ds. Zasobow Ludzkich 3500
coraz czesciej obstugiwany przez firmy zewnetrzne. Kierownik ds. Szkoler | Rozwoju 10 000
SPECJALIZACJA STANOWISK Specjalista ds. Szkolen 7 500
W DZIALACH PERSONALNYCH DUZA KONKURENCYJNOSC NA RYNKU Kierownik ds. Benefitow | Wynagrodzen 10 000
W duzych przedsiebiorstwach zauwazalna jest tendencja Konkurencyjno$¢ wsréd pracownikéow HR wyzszego Specjalista ds. Benefitéw | Wynagrodzen 7500
do tworzenia w ramach dziatéw HR wyspecjalizowanych szczebla nadal utrzymuje sie na wysokim poziomie. Na
. .. . . . . . . Trener Wewnetrzny 8 000
stanowisk poswieconych jednemu obszarowi z zakresu rynku jest wielu wysoko wykwalifikowanych, znajacych
zarzadzania zasobami ludzkimi. Na popularnosci zyskuje jezyki HR Menedzeréw, HR Dyrektoréw i HR Business Specijalista ds. Rekrutacji 6 500
stanowisko dedykowane wynagrodzeniom i benefitom, Partnerdw, ktérzy poszukujg zatrudnienia. Kandydaci Specjalista ds. Wizerunku Pracodawcy 6500
ktore pozwala pracodawcom na skonstruowanie czesto weryfikuja wiec swoje oczekiwania finansowe - : : :
optymalnego systemu elementdw ptacowych decyduija sie pracowac za mniejsza pensje w zamian za Kierownik ds. Kadr i Ptac 10000
i pozaptacowych. atrakcyjny system premiowy, zalezny od wynikéw firmy Specjalista ds. Kadr i Ptac 7 000
Firmom coraz bardziej zalezy na dobrym wizerunku, co lub realizacji indywidualnych celow. Specjalista ds. Kadr 6 500

przektada sie na pojawianie sie w dziatach HR stanowisk Specjalista ds. Plac 5000 8000 6 500
poswieconych wytgcznie employer brandingowi.
Specjalisci w tej dziedzinie najczesciej odpowiadajg
zaréwno za tworzenie mozliwosci rozwoju i przyjaznej
atmosfery pracy, jak i za dziatania skierowane do
potencjalnych pracownikéw. W ostatnim czasie,

w ramach dziatéw HR tworzone sg réwniez stanowiska
specjalistyczne, odpowiedzialne za tworzenie strategii
rozwojowej pracownikéw oraz przygotowywanie

i prowadzenie szkolen.

Konsultant ds. HR 7000 10 000 8500

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku
Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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IT | TELEKOMUNIKACJA

ROZWOJ NOWYCH RYNKOW

ROZWOJ NOWYCH RYNKOW

Rynek pracy w sektorze IT oraz telekomunikacji
niezmiennie pozostaje rynkiem kandydata. Co wiecej,

w niektoérych obszarach pozycja kandydata wcigz sie
umacnia. Jest to szczegdlnie zauwazalne w kontekscie
stanowisk programistycznych, obejmujgcych coraz wiecej
technologii poza szeroko rozumianymi JAVA oraz .NET.

Sytuacja ta skutkuje rozwojem dwdch silnych

trendéw na rynku pracy. Pierwszy, widoczny juz

od kilku lat, wigze sie ze wzrostem wynagrodzen,
rozbudowa benefitdw pozaptacowych oraz staraniami
o zatrzymanie pracownikow, takze tych, ktorzy juz
ztozyli wypowiedzenia. Drugi, coraz bardziej wyrazny
na rynku trend, to préba pobudzenia kolejnych osrodkdéw
miejskich, ktére do tej pory nie byty standardowymi
lokalizacjami do poszukiwania pracownikéw lub
otwierania oddziatow firm z branzy. Wzrost liczby
zatrudnienia w obszarze stanowisk IT w Szczecinie
(gtéwnie programisci) oraz w Bydgoszczy (gtdwnie
wsparcie techniczne i jezykowe sieci, systemow

i aplikacji) pokazuje, ze mniej aktywne do tej pory rynki
pracy, z sukcesem przyciggaja zaréwno pracodawcow,
jak i kandydatow. Wsrdd zapytan inwestoréw

coraz czesciej pojawiajg sie takie miasta jak Opole,
Czestochowa i Rzeszow.

Ostatni rok to czas, w ktérym na branze IT wptyneta
réowniez sytuacja na Ukrainie. Cho¢ na rynku pracy
pojawili sie potencjalni pracownicy zza naszej wschodniej
granicy, to trend ten nie jest silny. Taki stan rzeczy
moze wynikac¢ z faktu, ze w wielu przypadkach nie sa
to osoby, ktére oczekujg nizszych lub duzo nizszych
wynagrodzen od rodzimych specjalistow. Polska

cieszy sie jednak sporym zainteresowaniem firm
ukrainskich, ktére ze wzgledu na mato stabilng sytuacje
polityczna i gospodarczg Ukrainy, szukajg nowego
miejsca dla swoich siedzib. Liczba nowo otwartych biur
wzrasta z kazdym miesigcem, a firmy zajmujgce sie
nieruchomosciami komercyjnymi, caty czas negocjuja
warunki wynajmu dla kolejnych chetnych w Krakowie,
na Slasku oraz w Rzeszowie.

Rok 2015 byt tez rokiem, w ktérym w Polsce pojawito
sie wiecej ofert pracy z obszaru szeroko rozumianego
security - szczegdlnie w kontekscie bankowosci oraz

u producentéw i dostawcow sprzetu. Trend ten powinien
by¢ kontynuowany w kolejnych latach.
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TABELA WYNAGRODZEN
IT | TELEKOMUNIKACJA

STANOWISKO MIN* MAX* OPT**
IT Director / CIO 18 000 40 000 25000
Systems Development Director 18 000 30 000 25000
C/C++ Developer 7 500 11000 9250
Java Developer 10 000 16 000 13000
.NET /C# Developer 9000 14 000 11500
Big Data Developer 12 000 15 000 13500
Front-End Developer 7 000 9000 8 000
JavaScript Developer 10 000 14 000 12 000
PHP Developer 8 000 12 000 10 000
Mobile Developer 10 000 16 000 13000
ABAP Developer 10 000 16 000 13000
Automation Tester 8 000 14 000 11000
Manual Tester 7 000 12 000 9500
Business / System Analyst 12 000 18 000 15 000
IT Project Manager 12 000 20 000 16 000
Network Administrator 10 000 16 000 13000
Unix/Linux (Redhat, AlX, Solaris) Admin 12 000 17 000 14 000
Microsoft Windows Server Admin 10 000 14 000 12000
Database Administrator (Oracle, Microsoft SQL) 10 000 16 000 13000
Database Developer (Oracle, PL/SQL) 12 000 16 000 14 000
Database Developer Microsoft, T-SQL) 12 000 15 000 13500
2nd Line Support 7 000 10 000 8 000
3nd Line Support 10 000 16 000 13000
SAP Consultant 14 000 23000 17 000
SAP Business Analyst 13000 16 000 14 500
Security Consultant 11000 22 000 16 000
Security Specialist (Infrastructure) 12 000 16 000 14 000
Security Specialist (Applications) 13000 18 000 15 000

*Miesieczne wynagrodzenie PLN brutto na danym stanowisku (na peten etat)
**Najczesciej oferowane wynagrodzenie na danym stanowisku

Dane do raportu ptacowego zostaty uzyskane na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez Hays Poland w 2015 r.
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AWANS BEZ PROGRAMU ROZWOJOWEGO
TO STRATA DLA ORGANIZACIJI

Nikolay Kirov, Akademia Leona KoZmirskiego

Naturalng sciezka kariery w kazdej
organizacji jest awans pionowy

- najlepszy sprzedawca zostaje
kierownikiem zespotu handlowego,
kierownik - dyrektorem itp.

Wydaje sie, ze wszystko przebiega
prawidtowo, zwtaszcza, ze nowo
awansowany pracownik przyktada
sie pracy z ogromna starannoscia,
tylko bardzo czesto wyniki zespotu
nie sa tak dobre jak poprzednio.
Dlaczego? Otz firma wiasnie stracita
doskonatego sprzedawce, a zyskata
stabego menedzera.

Prowadzone od 30 lat badania
Instytutu Gallupa, ktére objety
juz 12 min osdéb na catym sSwiecie
doprowadzity do ciekawych
obserwacji. W strukturach firm

najwiekszy udziat majg zazwyczaj tzw.

pracownicy bazowi. Ich kompetencje
i umiejetnosci s na niskim poziomie,
a dodatkowo wykazuja sie matym
Zaangazowaniem. Przez to generujg
dla organizacji matg wartos¢ dodana,
za to stalg i przewidywalna.

Pracownicy bardzo zaangazowani,
ktérzy ponadto wykorzystujg w petni
swoje talenty i umiejetnosci w miejscu
pracy, wnoszg dodatkowa warto$¢ na
poziomie 23,5% wiecej niz bazowi.

Trzecig grupe stanowig pracownicy,
ktérzy majg sporo talentéw

i kompetencji, ale cechuje ich mate
zaangazowanie. Pojawiajg sie

w firmie przez godzine, dwie, bardzo
dobrze wykonujg swoje zadania

i nie angazujg sie w nic innego. Oni
potrafig w mgnieniu oka popchnaé
organizacje do przodu. Generuja dla
firmy dodatkowa wartos¢ o 11,8%
wiecej niz bazowi pracownicy

i tylko potowe mniej niz ci bardzo
Zaangazowani.

Sa tez osoby, ktore ewidentnie
generujg straty dla organizacji. To
pracownicy wybitnie zaangazowani,
ale nie posiadajacy odpowiednich
predyspozycji do wykonywania pracy,
ktdérg im powierzono. Na kazdym

kroku starajg sie zademonstrowac
SwWojg przydatnosc, robig duzo hatasu
wokot wiasnych projektéw, ale na
sukces pracuja znacznie dtuzej,

niz inni. Wedtug Gallupa, to oni
odpowiadajg za straty w skali catej
organizacji na poziomie 5,9%.

Bywa, ze awans pionowy przesuwa
pracownika z grupy drugiej do
czwartej. To prawdziwa katastrofa,

bo strata jest wtedy podwdjna. Prof.
Mihaly Csikszentmihalyi, amerykanski
psycholog zarzadzania zajmujacy

sie szczesciem, kreatywnoscia

i innowacjami, opracowat model
wykazujacy, ze istnieje taki stan
umystu (nazwat go po angielsku
Lflow”), dzieki ktéremu jestesmy

w stanie realizowac zadania w pracy
z duzg tatwoscia i przyjemnoscia.
Owe ,flow” osiggamy, gdy
organizacja daje nam duze wyzwania,
mamy wyznaczone cele a nasze
talenty i kompetencje sa na takim
poziomie, ze pozwalajg nam je
rozwigzywac, w dodatku z poczuciem
wielkiej satysfakciji.

Codzienna rutyna niszczy ,flow”.
Kiedy obowiazki stuzbowe nie
stanowig juz najmniejszego problemu,
mozna je wykonywac niemal
automatycznie, nasze zdolnosci
zaczynaja male¢. Wydaje sie, ze nie
musimy juz uczyc¢ sie nowych rzeczy,
bo przeciez tak dobrze sobie radzimy.
W pewnym momencie odczuwamy
znudzenie i zaczynamy powoli
popadac w depresje, poniewaz mamy
wysokie kompetencje a wyzwania,

z ktérymi przychodzi nam sie
zmierzyc¢, sg stosunkowo niskie

Podane przyktady dowodza,

jak wazne dla organizacji jest
rozpoznanie talentdw pracownikow
zanim przydzieli sie im odpowiednie
zadania, oraz wdrazanie programow
ksztatcenia i treningdw doskonalacych
talenty pozadane na okreslonych
stanowiskach. Opracowane przez
Gallupa na podstawie witasnych

badan testy pozwalaja zdiagnozowac
34 talenty kluczowe w miejscu

pracy. To dobry punkt wyjscia do
wdrazania programéw rozwojowych,
a jednoczesnie swietny miernik
osiggnietych efektéw.

Szybkos¢, z jaka dzis rosna
oczekiwania klientow, jak zmieniaja
sie technologie i zwieksza sie
tempo zycia stawiajg nowe
wyzwania przed organizacjami.
Dotrzymanie obietnicy marki,
zaspokojenie oczekiwan klientow,
wygrywanie konkurencji na

rynku nie jest mozliwe bez

idealnie funkcjonujgcego zespotu
pracownikéw. Zespotu, ktéry
dynamicznie sie zmienia w miare
pojawiania sie nowych potrzeb.
Jednak z perspektywy pracownika
wiekszos¢ zmian wywotuje
frustracje albo niepokdj. W sytuacji
awansu na wyzsze stanowisko
pojawia sie pytanie: czy ja sobie
poradze? Jezeli bytem najlepszym
sprzedawca w dziale, a za chwile
staje sie kierownikiem, to moge
czuc¢ sie niepewnie. Nowe zajecie
wymagac bedzie ode mnie innych
umiejetnosci, np. komunikowania
zadan do wykonania, podziatu czy
pracy wsrod kolegow. Jezeli taka
0soba nie poszerzy repertuaru
kompetencji menedzersko-
kierowniczych, to organizacja straci
Swietnego sprzedawce i zyska
stabego menedzera. Taka sytuacja
bedzie generowac¢ ogromne straty
dla firmy.

Problem moze sie pogtebiad,

w chwili kolejnego awansu, tym
razem na pozycje dyrektora,
zwtaszcza jesli firma nie zaoferowata
pracownikowi zadnego wsparcia
w postaci programu rozwojowego
czy szkolenia. Taka osoba zaczyna
sie ,miotac”, jest w ogromnym
stresie, wszystko jej sie ,,pali na
czerwono”. Moze nawet odnosic
wrazenie, ze ma na barkach cata
firme. Wszystkie zadania jawia sie

AL LA |

jej jako réwnie wazne i nie wie, jak
sobie z tym poradzi¢. Caty dzien
W pracy spedza na ,gaszeniu
pozarow”. Czyli nasz najlepszy
pracownik, ktéry dostarczat plus
23,5% wartosci dodanej, wtasnie
zaczat dostarczaé minus 5,9%.

W kazdej sytuacji, w ktdrej mamy
do czynienia ze zmiang stanowiska,
nawet jak to jest awans poziomy na
réwnorzedng posade, pracownik
znajduje sie w trudnej sytuacji, gdyz
Zazwyczaj nie ma jeszcze wszystkich
kompetencji do petnienia nowej
funkgji. Pracodawcy majg czesto
mylne wrazenie, ze skoro osoba byta
najlepszym sprzedawca, to bedzie
réwniez swietnym dyrektorem,

a przeciez jedno z drugim nie ma
nic wspodlnego.

W ostatnich latach swiadomosc
zarzadzania talentami w obszarze
HR jest coraz wieksza. Firmy
zaczynajg rozumiec sens
stosowania przemyslanych i dobrze
skaskadowanych programow
rozwojowych w organizacji.

Efekty nie kaza na siebie diugo
czekac. Wzmocniona dobrze
zdiagnozowanymi i umiejetnie
rozwijanymi talentami swoich
pracownikdéw organizacja ptynnie
dostosowuje sie do nowych wyzwan
rynku i utrzymuje trwata przewage
konkurencyjna.

Nikolay Kirov

Autor jest dyrektorem ds. strategii i rozwoju -
Centrum Doradztwa i Ksztatcenia Menedzerow
Akademii Leona KoZminskiego, gdzie
specjalizuje sie w projektowaniu programow
rozwojowych dla firm. Wyktadowca negocjacji
| budowania relacji z partnerami w biznesie.

“ Pracodawcy
majg czesto mylne
wrazenie, ze skoro
osoba byta
najlepszym
sprzedawcg, to
bedzie rowniez
Swietnym
dyrektorem,

a przeciez jedno

z drugim nie ma

nic wspolnego. ,,

AKADEMIA
LEONA KOZMINSKIEGO
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